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28.7 Osservanza del capitolato, delle prescrizioni e dei regolamenti

RIEPILOGATIVO CANONE FORMIA RIFIUTI ZERO




1. PREMESSA

Il presente “CAPITOLATO PRESTAZIONALE” ha lo scopo di illustrare gli interventi
previsti a carico del Gestore del Servizio per lo sviluppo del Piano di Gestione della
raccolta differenziata del Comune di Formia (di seguito "Piano”) in otfemperanza alle
disposizioni di Legge.

Tutto quanto di seguito riportato ¢ da intendersi come “prestazione minima richiesta” e,
pertanto, tutto quanto di seguito riportato non manieva Il Gestore del Servizio “Formia
Rifiuti Zero” da tutte le proprie e pill ampie responsabilitd inerenti sia il rispetto delle
normative nazionali ed internazionali applicabili al caso che 1’adozione delle tecnologie pit
adeguate al raggiungimento dei migliori standards qualitativi sia realizzativi che gestionali.

Quanto previsto nel presente capitolato tecnico-prestazionale definisce in modo
necessario e sufficiente P’oggetto del contratto. Definisce, inoltre, la qualita delle forniture,
dell’impiantistica, delle rifiniture, delle apparecchiature e di tutto cid che sara impiegato per

attuare le disposizioni di Piano sia dal punto di vista applicativo che programmatico.

2. DEFINIZIONI

¢ Testo Unico dell’Ambiente: T.U.A. Decreto Legislativo 152/2006;

s Comune di Formia: Amministrazione del Servizio;

¢ Formia Rifiuti Zero srl: Gestore del servizio

¢ Referente dell’ Amministrazione Comunale: il Responsabile debitamente nominato
dal Comune a cui & affidato il controllo della corretta applicazione delle clausele
contrattuali, nonché della corretta esecuzione del servizio. Tale Referente potrd
avvalersi della collaborazione di assistenti designati ai quali saranno delegate
specifiche attivita;

o Rappresentante del Gestore del Servizio : il Responsabile debitamente nominato
dal Gestore del Servizio a cui ¢ affidato il corretto svolgimento dei servizi e i rapporti
con il Referente del Comune e con il Comune. Tale Rappresentante potra avvalersi
della collaborazione di assistenti da colui designati e ai quali saranno delegate
specifiche attivita. Il Gestorc del Servizio, individuato tale Rappresentante, ne dara

comunicazione scritta al Comune, indicandone anche un recapito telefonico fisso ed
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uno portatile.

+ Rifiutoe: qualsiasi sostanza o oggetto che rientra nelle categorie riportate nell’allegato
A della parte IV del T.U.A. e di cui il detentore si disfi o abbia deciso o abbia
"obbligo di disfarsi. La classificazione dei rifiuti ¢ determinata at sensi del T.U.A.,
con 'assegnazione agli stessi dei codici C.E.R. riferiti al catalogo europeo rifiuti di
cui all'allegato D del T.U.A. stesso;

o Rifiuti Urbani (Ru): tutti i rifiuti provenienti da locali e aree a uso di civile
abitazione, nonché i rifiuti non pericolosi provenienti da locali adibiti a usi diversi
assimilati per qualita e quantitd, distinti con le medesime sottocategorie dei rifiuti
urbani provenienti da civili abitazioni, compresi 1 rifiuti sanitari assimilati ope legis ai
sensi del D.P.R. n. 254/2003. Possono essere raggruppati, in base alla qualita e alla
provenienza o origine, come segue.

In base alla gualita possono essere distinti, a titolo esemplificativo e non esaustivo, nelle

seguenti frazioni:

— frazione secca riciclabile: rifiuto per il quale sia possibile recuperare materia;

— frazione secca residuale, rifiuto secco non riciclabile o secco residuo, rifiuto non
differenziato: rifiuti domestici non recuperabili, o meglio tutto cio che rimane dopo che si é
effettuata ogni operazione di differenziazione;

— frazione imballaggi misti: rifiuti provenienti da raccolta multimateriale, ovvero
dalla raccelta congiunta di rifiuti di imballaggi ed eventuali fraziomt merceologiche similari
di piu materiali;

— frazione organica (FORSU), organico, umido: rifiuti biodegradabili di cucine e
mense;,

— frazione carta e cartone: carta e imballaggi primari e secondari cellulosici, compresi
1 poliaccoppiati;

— frazione imballaggi in plastica e metallici: imballaggi primari e secondari in
plastica rigida o flessibile e/o in alluminio, privi di qualsiasi residuo di sostanze pericolose;

— frazione imballaggi in vefro: imballaggi primari e secondari in vetro, privi di
qualsiasi residuo di sostanze pericolose;

— rifiuti potenzialmente pericolosi: pile, farmaci, contenitori marchiati “17¢ “I'™,

batterie per auto, e altri prodotti potenzialmente pericolosi di impiego domestico;




— oli vegetali: oli e grassi esausti di origine animale e vegetale, prodotti sta da esercizi
commerciali (ristoranti, pizzerie, alberghi con ristorazione, mense pubbliche e private) sia
da utenze domestiche (cucine);

— rifiuti ingombranti: beni durevoli, di arredamento, di impiego domestico di uso
comune;

— rifiuto di imballaggio: ogni imballaggio o materiale di imballaggio, rientrante nella
definizione di rifiuto di cui all’articolo 183, comma 1, lettera a), del T.U. A esclusi i residui
della produzione.

In base all’orizine o provenienza i rifiuti urbam secondo guanto previsto dall’art. 184

comma 2 del T.U.A. si distinguono in:

— rifiuti domestici: rifiuti anche ingombranti, provenienti da locali e luoghi adibiti a
uso civile abitazione;

— rifiuti assimilati agli urbani: rifiuti non pericolosi provenienti da locali e luoghi
adibiti a usi diversi da quelli di cui al punto precedente, assimilati ai rifiuti urbani per
quantita ¢ qualita, distinti con le medesime sotfocategorie dei rifiuti urbani provenienti da
civili abitazioni, compresi 1 rifiuti sanitari assimilati ope legis ai sensi del D.PR. n.
254/2003;

— rifiuti provenienti dallo spazzamento e lavaggio delle strade;

— rifiuti di qualunque natura o provenienza, gincenti su strade o aree pubbliche o su
strade e aree private soggette a uso pubblico o su spiagge marittime e lacuali ¢ rive di corsi
d’acqua;

— rifiuti vegetali provenienti da aree verdi, quali giardini, parchi e aree cimiteriali;

— rifiuti provenienti da esumazioni ed estumulazioni, nonché gli altri rifiut
provenienti da attivita cimiteriale diversi da quelli di cui ai punti precedenti.

Una pits definita classificazione dei rifiuti ¢ la seguente:

o Rifiuti Speciali: Sono i rifiuti provenienti da attivita agricole, agroindustriali, di
demolizione/costruzione, commerciali ¢ di servizio, sanitarie, di recupero e smaltimento di
rifiuti, da trattamenti delle acque, dalla depurazione delle acque reflue, da abbattimento dei /"
s

fumi e da lavorazioni indusiriali /o artigianali nonché 1 macchinari e le apparecchiaturg;

obsolete, 1 veicoli fuori uso ¢ il combustibile da rifiuti fuori specifica che per qualita e per




quantita non sono stati assimilati ai rifiuti urbani;

+ Rifiuti Pericolosi: Sono pericolosi i rifiuti non domestici indicati espressamente
come tali, con apposito asterisco, nell’clenco di cui all’allegato D del T.U.A_, parte IV, sulla
base degli allegati G, H e [ alla medesima parte 1V;

¢ Produttore: la persona o il produttore iniziale la cui attivitd ha prodotto rifiuti, che
ha effettuato operazioni di pretrattamento, di miscuglio o altre operazioni che hanno mutato
la natura o la composizione dei rifiuti;

¢ Periodo estivo : periodo temporale intercorrente tra la data del 15/6 e la data del
15/9;

e Luogo Di Produzione dei Rifiuti: uno o pit edifici o stabilimentt o siti
infrastrutturali collegati tra loro all’interno di un’area delimitata in cui si svolgono le attivita
di produzione dalle quali originano 1 rifiuti;

¢ Detentore: il produttore dei rifiuti o la persona fisica o giuridica che li detiene;

o Utente: chiunque occupa o detenga locali o aree scoperte costituenti utenze;

« Utenze: luoghi, locali o aree scoperte, non costituenti accessorio o pertinenza det
locali medesimi, a qualsiasi uso adibiti, comprese le parti comuni dei locali ¢ delle aree
scoperte di uso comune di condomini, centri commerciali integrati o di multiproprieta; nelio
specifico, si intendono utenze i locali autonomi ¢ mdipendenti — o complesso di essi,
comunicanti attraverso aree o spazi di pertinenza contigui, occupati, condotti o detenuti dal
medesimo soggetto;

o Utenze Domestiche: luoghi utilizzati o destinati esclusivamente a civile abitazione;

e Utenze non Demestiche: luoghi utilizzati o destinati alla produzione e/o alla vendita
di beni e/o servizi e luoghi diverst dalle utenze domestiche fra le quali si possono
individuare:

Grandi produttori: utenze non domestiche che eccedono le soglie di produzione in almeno
una frazione riciclabile fissata dai Regolamenti comunali - ma che rientrano comunque net
parametri quali-quantitativi di assimilazione - a cui vengono forniti contenitori dedicati per la
raccolta porta a porta delle frazioni riciclabili.

Utenze pubbliche: tutte le strutture pubbliche dello Stato e degli Enti pubblici territoriali e
non (es.: Municipi, Caserme, Ospedali pubblici, Scuole pubbliche, biblioteche pubbliche,
musei pubblici, cimiteri, ecc.);

Utenze Singole: utenze che dispongono, per la frazione di rifiuto raccolto, di un proprio




contenitore;

Utenze Condominiali: utenze che dispongono, per la frazione di rifiuto raccolto, di un

contenitore utilizzato da pit utenze;

Conferimento: I’attivitd di consegna dei rifiuti da parte del produttore o detentore
alle successive fasi di gestione;

Raccolta: ["operazione di prelievo, di cermita e di raggruppamento dei rifiuti per il
loro trasporto;

Racceolta Differenziata: 1a raccolta 1donea, secondo criteri di economicita, efticacia,
trasparenza ed efficienza, a raggruppare 1 rifiuti urbani in frazioni merceologiche
omogenee al momento della raccolta, o per la frazione organica umida, anche al
momento del trattamento, nonché a raggruppare i rifiuti di imballaggio separatamente
dagli altri rifiuti urbani, a condizione che i rifiuti suddetti siano effettivamente
destinati al recupero;

Raccolta Differenziata Monomateriale (o selettiva): la raccolta differenziata di
rifiuti urbani costituti da un'unica tipologia (vetro, carta, plastica, lattine, ...),
direttamente destinata a piattaforme di recupero o di preparazione per la lavorazione
come materia seconda;

Raccolta Differenziata Multimateriale: la raccolta differenziata di rifiuti di diversa
composizione (ad esempio frazione imballaggio in plastica e lattine oppure frazione
imballaggi in vetro e plastica o lattine) che possono essere raceolti in un unico tipo di
contenitorec o forma di raccolta per essere pol separati meccanicamente nelle
successive fast di recupero;

Servizio Di Raccolta Domiciliare (porta a porta): servizio che consiste nel prelievo
dei rifiuti presso i luoghi di produzione (o le utenze), conferiti in sacchi o contenitori
rigidi, secondo modalita e tempi prefissati dal Comune;

Trasporto: 1’operazione di trasferimento dei rifiuti con appositi mezzi dal luogo di
produzione efo detenzione alle successive fasi di gestione dei rifinti presso gl
impianti di recupero ¢/0 smaltimento; tali operazioni e atlivita;

Isola Ecologica / Ecocentro Comunale: Centro di raccolta comunale ubicato in Via

S. Maria a Cerquito ¢ altra da posizionarsi secondo le previsioni del Piano: /




3. SERVIZI IN AFFIDAMENTO

L'affidamento ha per oggetto I'espletamento dei Servizi di Gestione del servizio di
raccolla, frasporto e avvio a riciclo/recupero e smaltimento dei RSU e assimilabili, servizio

di igiene urbana e spazzamento sul territorio del Comune di Formia.

Al Gestore del Servizio ¢ riconosciuta la delega per Uiscrizione diretta presso le
piattaforme CONAI e altri gestori degli imballaggi oltre all’intera quota dei proventi

derivanti dall’attivita di riciclo.

Con I’accettazione del presente Capitolato, il Gestore del Servizio si impegna a svolgere
tutte le prestazioni previste di cui al suddetto Piano ritenendosi pienamente compensata dal
canone annuo riconosciuto dall’ Amministrazione Comunale, per tutte le spese meglio
indicate nel presente Capitolato nonché quelle relative al personale, alle attrezzature, ai
materiali di consumo, al trasporto a smaltimento dei ritiuti solidi urbani e al conferimento dei
rifiuti provenienti daila raccolta differenziata, agli oneri di supervisione, coordinamento e

controllo e quanto altro necessario all'esecuzione delle prestazioni offerte.

I rifiuti oggetto dei servizi di cui al presente Capitolato prestazionale, sono quelli urbani
ed assimilabili agli urbam provenienti da abitazioni private ed insediamenti civili in genere,
cimitero comunale, esercizi pubblici e commerciali, botteghe artigiane, stabilimenti
industriali (esclusi i residuati delle lavorazioni), banche, uffici pubblici ¢ privati, scuole e da

ogni edificio o locale a qualunque uso adibito.

Nello specifico, a titolo esemplificativo ma non esaustivo:
o | rifiuti domestici, anche ingombranti, provenienti da locali e luoghi adibiti ad uso di
civile abitazione;
o | rifiuti non pericolosi provenienti da locali e luoghi adibiti ad usi diversi da quelli di cui
alla lettera a), assimilati ai rifiuti urbani per qualita e quantita, ai sensi dell'articolo 198,
comma 2, lettera g) del TUA.;
o i rifiuti provenienti dallo spazzamento manuale e meccanizzato delle strade;
o | rifiuti di qualunque natura o provenienza, giacenti sulle strade ed aree pubbliche o
comunque soggette ad uso pubblico lungo strada o bordo strada o spiagge pubbliche;

o | rifiuti vegetali provenienti da aree verdi, quali giardini, parchi privati e aree cimiteriali,
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purché non speciali;

o Nel seguito sono uiilizzate le seguenti ulterion defimzioni:

o la frazione “SECCO RESIDUQ” ¢ costituita dai rifiuti urbani residuali secchi non
riciclabili e non recuperabili;
e la frazione organica dei rifiuti urbani “UMIDO” & costituita da scarti di cucine e/o mense;
¢ la frazione dei rifiuti urbani “IMBALLAGGI IN PLASTICA E METALLICI” e costituita
in particolare da:
» imballaggi in plastica;
» bottiglie di plastica;
¢ flaconi bagnoschiuma, detersivo, shampoo e tutti quelli marcati con i simboli PET, PE e
PVC;
e imballaggi in plastica in genere non contaminati da sostanze pericolose e/o residui
organici;
e bicchiert e piatti in plastica;
¢ lattine;
¢ banda stagnata;
e lafrazione dei rifiuti urbani “CARTA” & costituita in particolare da:

— carta e cartone;

— imballaggi in carta, cartone ¢ tetrapak;

~ imballaggi in cellulosa;

o la frazione dei rifinti urbani “IMBALLAGGI IN VETRO” & costituita in particolare
da:

— barattoli e vasetti in vetro;

— vetro,

- bottiglie in vetro per acqua e liquidi in genere;

e irifiuti urbani “INGOMBRANTI ¢ R A.E.E.” sono costituiti in particolare da:

— rifiuti ingombranti;

— bent durevoli dismessi;

— apparecchiature elettriche ed elettroniche (R.AE.E.);
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frigoriferi, congelatori e surgelatori;
televisori;

computer;

lavatrici e lavastoviglie;

condizionatori d’aria;

prodotti hi-tech;

piccoli elettrodomestici di uso quotidiano;
divani;

poltrone ¢ sedie;

tavoli, tavolini e piccolo arredo;

armadi, brande e materassi, ecc.;

Sono esclusi i rifiuti speciali non assimilati e quelli pericolost di origine non urbana

diversi da quelli individuabili nei summenzionati punti a), b), ¢}, d). del comma 3 dell’art. 184

del TU.A., tra cui:

¢ irifiuti solidi ospedalieri non assimilati agli urbani;
e i rifiuii solidi prodotti da aftivitd commerciali, industriali, artigianali e di servizi
presenti nel tessuto urbano non assimilati agli urbani (es. scarti di lavanderia, residui di

laboratori d'analisi, ecc.) e non rientranti nella categoria degli imballaggi;

¢ i macchinari e le apparecchiature deteriorate ed obsolete provenienti da utenze non

domestiche;

¢ i veicoli a motore, rimorchi e simili fuori uso e loro parti;

e 1rifiuti pericolosi di origine non domestica;

¢ 1rifiuti inerti di origine non domestica.

Sono compresi nel canone tutti gli oneri relativi al trasporto € del trattamento finale dei

rifiuti, compresi quelli di manutenzione ordinaria ¢ gestione delle Isole Ecologiche.

3.1 Servizio di raccolta dei rifiuti urbani e assimilati agli urbani

Il servizio da espletare & disciplinato come dalle indicazioni tecniche e organizzative del
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Il gestore ¢ tenuto ad assicurare a tutte le utenze domestiche la seguente turnazione di
raccolta:

a. Organico: tre volte a settimana;

b. Secco Residuo: una volta a settimana;

¢. Plastica: una volta a settimana;

d. Vetro: una volta a settimana;

e. Carta: una volia a settimana;

Come da previsioni del Piano, dopo sei mesi dall'inizio del servizio, il gestore ¢ tenuto a
ridurre a due turni a settimana la raccolta dell'organico, prevedendo tuttavia il ripristino del
terzo turno nel periodo estivo (Giugno/Settembre).

1l gestore ¢ tenuto ad assicurare alle utenze non domestiche, in base alla tipologia di
esercizio, la seguente turnazione di raccolta:

a. Qrganico: sei volte a settimana (ristoranti, bar, pizzerie, tavole calde, ete...);

b. Secco Residuo: due volte a settimana, con eccezione di particolari utenze
nel periodo estivo

¢. Carta e Cartone: una volta settimana (tutte), con un turno aggiuntivo
pomeridiano -per la raccolta del cartone;

d. Vetro: tre volte a settimana (bar, ristoranti, tavole calde, etc...)

e. Plastica ¢ alluminio: duec volte a scttimana (bar, ristoranti, tavole calde,
etc...) + un eventuale turno aggiuntivo estivo;

Orario dei servigi

Servizio raccolta domiciliare (utenze domestiche singole, condominiali, case sparse e
utenze non domestiche) :
Apertura cantiere ore 5:30 (periodo estivo ore 4:30)
{nizio del turno di raccolta ore 6.00 (periodo estivo ore 5:00)
Fine del rurno di raccolta indicativamente ore 12:00 fatta salvo il completamento del
servizio,
y

Nel periodo estivo, potra sard previsto un servizio aggiuntivo nelle ove notturne per far

fronte alla produzione straordinaria di rifiuti derivanti dalle utenze domestiche e FIM
&

domestiche.

-
&
|
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Nei turni di raccolta degli imballaggi in carta/cartone, sara consentito esclusivamente
alle utenze non domestiche delle arterie stradali con maggior presenza di negozi filo strada
(Via Vitruvio, Via Rubino e similari), il conferimento dalle ore 13:00 alle 15:00 (orario di
chiusura tra il turno di lavoro diurno e pomeridiano) evitando, cosi, di arrecare intralcio e
disturbo alla viabilitd e al passaggio di mezzi e persone nelle ore di pubblico esercizio
diurno e pomeridiano.

Servizio da garantire al pubblico negli Ecocentri per il conferimento diretto in isola
ecologica:

lunedi: 9:00 - 12:00 /15:30 - 17:30

mercoledi: 9:00 - 12:00

giovedi: 9:00 - 12:00

venerdi: 9:00 - 12:00 /15:30 - 17:30

sabato: 9:00 - 12:00

3.2 Servizio di spazzamento e diserbo stradale integrato (manuale e meccanizzato)
Le spazzatrici meccaniche valorizzano le professionalita degli addetti e garantiscono
una maggiore produttivita, ma lo sviluppo integrale dello spazzamento meccanizzato di un
centro abitato & limitato dalla presenza di barriere fisiche e architettoniche (quali
marciapiedi alti o ampi, alberature in cunetta o sul marciapiede, etc), o presenza di folla
transitante.

In ogni caso 'utilizzo dell’autospazzatrice al massimo della disponibilita oraria e della
potenzialitd ¢ un punto fermo dell’organizzazione di un servizio di spazzamento che abbia
la necessita di coinvolgere tutte le sedi stradali di un centro abitato con frequenza
sufficientemente alta.

E’ d’altronde preferibile uno standard di pulizia costante con risultati uniformi piuttosto
che un’alternanza tra periodi di pulizia intensiva e periodi di relativa trascuratezza.

Considerando, dunque, punti privilegiati per lo spazzamento manuale lc aree cittadine a
ridosso del litorale di pin difficile accesso alla spazzatrice meccanica oltre che di piu
agevole manovra manuale, soprattutto nel periodo estivo, gli addettt effettueranno uno
spazzamento manuale tramite mezzi elettrici e in grado di consentire agevole passaggio tra

turisti, passanti e strade affollate.
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11 servizio manuale risulta altresi indispensabile nelle zone a difficile accesso carrabile
(quali generalmente piazze, porticati, ...) ¢ nelle strade dove ¢ elevata la presenza di negozi
e pubblici esercizi, per via del pti intenso flusso pedonale, e nelle strade alberate.

Nelle altre zone si operera tramite spazzamento meccanizzato con autospazzatrice
meccanica che asporta meccanicamente i rifiuti e le polveri tramite una spazzola centrale ¢
un nastro di sollevamento (strade asfaltate) coadiuvata da operatore manuale per
efficentarne il servizio.

1,0 spazzamenio meccanico, & svolto da una spazzatrice da 6 metri cubi, due da 4 metri

cubi ed una da 2 metri cubi nelle aree urbane del territorio comusnale.

i1 servizio pertanto dovra prevede indicativamente le seguenii frequenze:

- spazzamento meccanico e manuale, con cadenza quotidiana, delle sedi stradali del
centro abitato (compresa la via Appia), delle strade pedonali, parcheggi, aree pubbliche o
comunque soggette a uso pubblico rientranti nei limiti del centro abitato, dei lungomare e
dei centri storici;

- Spazzamento meccanico e manuale, con cadenza tri settimanale, delle sedi stradali,
pedonali, parcheggi, aree pubbliche o cominque soggetto a uso pubblico rientranti nelle
zone residenziali anche esterne al centro urbano;

- Spazzamento meccanico e manuale, con cadenza bi-settimanale, nelle zone extra
urbane;

Nell’esecuzione del servizio, oltre alla rimozione dei rifiuti stradali (polvere,
terriccio...), dei rifiuti stagionali (fogliame, ramaglie,....) e dei rifiuti casuali (biglictti e pezzi
di carta, pacchetti vuoti, escrementi di animali, residui oleosi di autoveicoli, .....) verranno
escguite le seguenti altre operazioni:

- prelevamento dal suolo stradale ¢ dalle aree adibite a verde, tramite particolari pinze,

delle siringhe abbandonate che verranno collocate in contenttori appositi sigillati;

- rimozione di particolari tipologie di rifiuti eventualmente presenti nelle sedi stradali o
pedonali e successivo accumulo in punti agevoli per le susseguenti operazioni di
raccolta.

Lo spazzamento stradale in particolare verra effettuato da muro a muro (carreggiata e

marciapiedi compresi) sia sul suolo pubblico che su quello privato soggetto a servitu cV
pubblico passaggio; nell’operazione si eseguird dapprima la pulizia del marciapiede ¢ p@f\y

de! piano stradale, con particolare attenzione alie cunette stradali.
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Nell’attivita di spazzamento si avra cura di evitare il sollevamento e la dispersione di

polveri.

3.2.1 Organizzazione del servizio di svuotamento dei cestini stradali

Attualmente sono presenti circa 230 postazioni con cestini stradali gettacarte e getia-
deiezioni animali e farmaci scaduti € pile esauste.

Gli oneri di sostituzione e modifica/potenziamento del servizio di raccolta gettacarte
stradali ¢ a totale carico del Gestore del Servizio.

L’osservazione del grado di riempimento in alcune zone della citta ha presentato in
alcuni casi, forti criticita.

In particolare su Via Vitruvio, in Piazza IV Novembre e tutta la zona Stazione
Ferroviaria e in Largo Paone, si prevede un’attenzione particolare con un potenziamento dei
turni di svuotamento da prevedere a carico sia del servizio di raccolta nei giorni di raccolta
del R.U.R. che a carico delle squadre destinate allo spazzamento stradale.

[l servizio in argomento prevede ’asportazione quotidiana dei sacchi e I'inserimento
dei nuovi sacchi in tutti i cestini.

L’operatore provvedera anche alla manutenzione in loco o alla sostituzione dei
contenitori che dovessero risultare danneggiati.

Servizio aggiuntivo per pulizia stradale (deiezioni canine abbandonate, gomme
masticabili, igienizzazione, etc.)

Tl gestore del Servizio garantisce la rimozione di deiezioni canine abbandonate, gomme
masticabili ¢ relativa igienizzazione del sito con apposita attrezzatura.

Il servizio di pulizia delle strade comprendo quello del lavaggio stradale da effettuarsi
nel periodo estivo con cadenza prevista per lo spazzamento meccanico.

I residui di lavorazione delle spazzatrici meccaniche e della lavastrade doviranno essere

smaltiti secondo le disposizion: di Legge

3.2.2 Diserbo chimico e manuale

La societa dovra garantire, sulla base degli eventi meteo climatici, il servizio di diserbo
chimico e manuale nelle frequenze necessarie, al fine di garantire 1’assenza di erbe

infestanti lungo i marciapiedi, cigliature di strade, plazze e banchine spartitrattico.
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Al termine delle operaziom suddette dovea provvedere inoltre alla estirpazione normale
e progressiva del residuale post trattamento.
In caso di presenza massiva di essenze vegetali prima dell’intervento chimico viene

richiesto un intervento con decespugliatore meccanico o elettrico.

3.3 Servizi integrativi di raccolta, spazzamento e igiene
3.3.1 Servizio .di raccolta dei mercati
Al termine dell’attivitd di vendita si procedera alla raccolta specifica dei rifiuti prodotti
e conferitt dalle utenze mercatali attraverso lo svuotamento dei contenitori appositamente
posizionati a disposizione di tali utenze nei punti ritenuti pit idonei all'interno dell'area
mercatale.
Il servizio dedicato ai mercati prevedera una raccolta “banco a banco” a fine giornata
lavorativa.
La raccolta differenziata presso 1 mercati giornalien (Largo Paone, P.zza Buonomo,
Largo S.Giulio) e il mercato settimanale (Via O.Spaventola) sara cosi organizzata :
Dotazione a tutte le utenze “alimentari, agricole e florovivaiste™ :
Frazione organica : bidone carrellato da 240 litr
Carta/cartone : cassonetti 360 (1 x 2 banchrt)
Multimateriale : sacchi di colore giallo trasparente
Area conferimento cassette legno e plastica, cartoni di grossa dimensione
Dotazione alle utenze non alimentari :
Carta/cartone : ceste aerate di colore bianco cassonetti 360 (1 x 2 banchi)

Multimateriale : sacchi di colore giallo trasparente

Si prevede la seguente dotazione orientativa suddivisa per mercato :

Largo Paone

15 utenze agricole

8 uienze non alimentari P
6 utenze alimentari /// )
P.zza Buonomo &

10 utenze non alimentari /2/
Largo S.Giulio (/
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5 utenze non alimentan

Via Spaventola

53 utenze alimentari

183 utenze non alimentari

3.3.2 Servizio straordinario
In occasione di ricorrenze ¢ manifestazioni patronali si provvedera ad istituire specifico ¢
puntuale servizio di spazzamento meccanizzato ¢ manuale da effettuarsi, salvo disposizioni
straordinarie, nella prima mattina del giorno successivo.
Si provvedera inoltre al posizionamento di ulteriont cassonetti per RSU, di contenitori
supplementari per raccolte differenziate e di cestini stradali ad hoc, in modo da garantire
sollecito ed efficiente servizio durante € dopo le manifestazioni.
Rientra in quest’ambito 'intensificazione dello spazzamento nell’arca antistante i cimiteri
nel periodo delle onorificenze dei defunti e per almeno una settimana prima giornate dell’ 1
e 2 novembre.
Previo specifico accordo sulie modalita e termini, il servizio Comunale st rende disponibile

ad interventi per le altre manifestazioni programmate o occasionali.

3.3.3 Rinforzo estivo e natalizio
La citta di Formia vede aumentare la popolazione nei mesi estivi, sia stanziale, sia pendolare.
Inoltre, la vocazione turistica del territorio, unita alle particolari condizioni poste dalla
raccolta differenziata porta a porta, in specie per i lidi € i lungomare, rendono necessario un
rinforzo di attivita volte a garantire 1'igiene urbana,
11 Gestore & tenuto, in particolare, ad assicurare 1 seguenti servizi:
- Lo spazzamento pomeridiano e lo svuotamento dei cestini seralc nelle aree
maggiormente {rafficate del centro urbano, i lungomare di Gianola/Santo Janni e
Vindicio;
—L'istituzione di una squadra di pronto intervento per il mantenimento cittadino
pomeridiano;
— La raccolta pomeridiana presso le utenze non domestiche delle arterie centrali in cui
insiste la ZTL,;

- Il potenziamento dei turni di raccolta per gli stabilimenti balneart;
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- Il lavaggio notturno delle strade ¢ dei marciapiedi

Anche nel periodo natalizio, € previsto un rinforzo delle attivita di pulizia, stante l'incremento
delle manifestazioni culturali e religiose. 1 servizi da assicurare riguardano, in particolare, lo
spazzamento pomeridiano del centro urbano, la pulizia straordinaria nei giorni festivi e
"incremento dei turni di raccolta di RSU ad alcune tipologie di utenze non domestiche.

I servizi di rinforzo estivo e natalizio sono interamente sostenuti da parte del Gestore con il

canone erogato dal Comune.

3. 4. Avvio a recupero, riciclo e smaltimento dei rifiuti
Di seguito sono descritte le relazioni tra Gestore e Comune per la gestione delio

smaltimento dei rifiuti solidi urbani ¢ assimilati oggetto del presente capitolato.

Secco residuo e altri rifinti a smaltimento (CER 20.03.01 - 20.03.03). La
destinazione di conferimento sard individuata dal Gestore, sentito il Comune di Formia,
secondo le prescrizioni fornite in merito dalle normative comunitarie, nazionali, regionali e
provinciali. Attualmente la tariffa complessiva applicata per lo smaltimento dei rifiuti
indifferenziati ¢ pari a €/ton 89,51 oltre IVA (tariffa provvisoriamente stabilita dalla Regione

Lazio). Gli oneri di smaltimento sono a carico del Gestore.

Rifiuti organico (CER 20.01.08) e vegetale (CER 20.02.01). La destinazione delle
frazioni organica e vegetale sara individuata dal Gestore prima dell’avvio della fase di
compostaggio Comunale e/o di comunitd prevista nel Piano e comunque prima dell’avvio
dei conferimenti. Gl oneri di conferimento e trattamento sono a carico del Gestore. Negli
ultimi anni i costi medi applicati sono stati, per il recupero del rifinto organico avente CER
20.01.08, pari a €/ton. 105,00 oltre IVA e per il rifiuto vegetale avente CER 20.02.01 pari a
€ton. 18,00-20,00 oltre IVA.

Conferimento degli ingombranti (CER 20,03.07). La destinazione degli ingombranti

sard individuata dal Gestore e comunicata al Comune prima deli’avvio dei conferimenti. Gdh/«

..//

applicati per il recupero dei rifiuti ingombranti aventi CER 20.03.07 ¢ stato pari a €/tw

oneri di conferimento e trattamento sono a carico del Gestore. Negli ultimi anni 1 costt medi

120,00 olire IVA. /

. -

e
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Conferimento dei beni durevoli, RAEE, dei RUP ed altri rifiuti non compresi nei
punti precedenti. L.a destinazione ¢ individuata dal Consorzio RALIE. Non vi sono oneri di

smaltimento né di trasporto a carico del Gestore.

Trasporto e avvio a recupero delle frazioni secche valorizzabili (CER 15.01.01 -
20.01.01 - 15.01.02 - 15.01.06 - 20.01.40 - ecc.). L’avvio a recupero dei rifiuti in oggetto
dovra essere effettuato a carico del Gestore del Servizio presso impianti autorizzati e
convenzionati con 1 Consorzi di Filiera. Gli introiti derivanti dai contributi CONAIL CDC
RAEE che al CDCNPA (centro di coordinamento pile e accumulatori portatili), saranne
corrisposti direttamente al Gestore del Servizio. c¢osi come rimarranno a carico

dell’azienda eventuali ricavi di vendita di materiale .

Il Gestore del Servizio € anche tenuto alla eventuale cernita del materiale per renderlo
idoneo al ricevimento da parte dei Centri CONAIL CDC RAEE che al CDCNPA (centro di
coordinamento pile e accumulatori portatili) nelle percentuali previste dalle Convenzioni in
vigore. I costi di tale servizio restano a carico del Gestore del Servizio. I ricavi provenienti
dal recupero e dalla vendita dei rifiuti differenziati sono da considerarsi in favore del

Gestore del Servizio e di tale circostanza si terra conto nella definizione del canone.

Aumento o diminuzione dei costi di conferimento. Eventuali modifiche (in
diminuzione o in aumento) nel corso della gestione del costo di conferimento dei rifiuti
rispetto alle tariffe sopra riportate, comporteranno un conseguente adeguamenio

sull’ammontare del canone da riconoscere al Gestore del Servizio.

3.5. Campagna informativa, di comunicazione e controllo presso le utenze

11 Gestore del Servizio garantisce una campagna informativa costante di
sensibilizzazione volta a spiegare e divulgare i contenuti del presente Capitolato e del
Piano Industriale.

Tale campagna, predisposta in collaborazione con I’ Amministrazione Comunale, dovra
essere in grado di coinvolgere tutte le diverse fasce della cittadinanza, in particolare le
scuole, dovra informare 1 cittadini costantemente sui risultati del servizio (nella logica

perseguita dall’ Amministrazione dell’OPEN DATA), consentire una verifica puntuale dello
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stesso e dovra essere computata nel bilancio aziendale con una specifica voce di spesa non
inferiore alle previsioni del Piano (35.000 €/ annue).
Anche al di fuori delle campagne istituzionali, durante 1 turmi di raccolta gh operatori

hanno il compito di :
¢ dare spiegazioni al generico utente che ne tacesse esplicita richiesta
o cffettuare controlli a campione del rifiuto conferito nei sacchi, mastelli e ceste:

In questa fase I'addetto qualora verifichi che non ¢ stata compiuta una corretta raccoita
differenziata, dovra segnalare l'errore comunicando alla generica utenza verbalmente

’errato conferimento.

I’addetto ha il compito di annotare ['utenza che ha eseguito I’erroneo conferimento al
fine di verificare la reiterazione del comportamento scorretto. In caso di reiterazione del
comportamento, la segnalazione andrad inoltrata al Comando della Polizia Locale per

I"emissione della relativa sanzione amministrativa,

Si potrd valutare in seguito e in accordo con I'amministrazione Comunale, [’eventuale
creazione di uno specifico servizio di controllo con compiti diretti di emettere direttamente

verbali sanzionatori, previa relativa specifica delega ¢ adeguata formazione professionale.

4. DISCIPLINA DEI RAPPORTI TRA IL COMUNE DI FORMIA E IL
GESTORE DEL SERVIZIO DI IGIENE URBANA.

[ rapporti tra I’Ente affidatario — il Comunc di Formia — e il soggetto erogante il servizio
di igiene urbana — la societd “Formia Rifiuti Zero Srl”- sono regolamentan all’mterno di un

documento dedicato denormminato “Accordo attuativoe™,

Lo schema di accordo verrd deliberato in Consiglio Comunale e successivamente /
7

sottoscritto dai legali rappresentanti p.t. delle parti contraenti, per atto pubblico.

. . . . R . _— I
L’Accordo attuativo terrd conto del fatto che con I'affidamento i house providing 81

4/

instaura un rapporto trilaterale tra la pubblica amministrazione che affida 1l servizio. il soggétto

gestore e infine gli utenti/contribuenti, Per tale motivo 1’accordo, oltre a prevedere 1 livelli dei
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servizi da garantire e adeguati strumenti di verifica del rispetto degli stessi, contiene anche il
riferimento agli impegni verso gli utenti disciplinati in modo specifico nella “Carta dei servizi”.
L’ Accordo attuativo disciplina, infine, tutti gli strumenti volti a promuovere ’efficienza,

I’efficacia e I’economicita della gestione del servizio.

5. RESPONSABILITA E OBBLIGHI DEL GESTORE DEL SERVIZIO VERSO
~ ~  L'AMMINISTRAZIONE COMUNALE E VERSO TERZ1

Il Gestore del Servizio ¢ affidatario di un Servizio di Pubblica utilita a carattere
obbligatorio per ovvie e obiettive ragioni di salvaguardia dell’igiene urbana, della salute
pubblica ¢ dell’ Ambiente.

Il Gestore del Servizio ¢ responsabile verso 'Amministrazione dell'esatto ¢ puntuale
adempimento del contratto, della buona riuscita del servizio di raccolta, spazzamento,
selezione, trasporto e movimentazione dei rifiuti solidi urbani e assimilabili , nonché della
conduzione dei mezzi, attrezzature e impianti.

II Gestore del Servizio assume sopra di sé la responsabilita penale e civile piena ed
intera, derivante da qualsiasi causa o motivo ed in special modo da infortuni dipendenti
dallo svolgimento del servizio in parola.

E’ altresi obbligo del Gestore del Servizio provvedere :

a) all’esecuzione di tutti i servizi oggetto del presente Capitolato prestazionale e del
Contratto, uniformandosi a quanto prescritto dalle normative vigenti in materia;

b) a garantire tempestivamente interventi a favore degli utenti, assicurando una pronta
reperibilita nell’arco dell’intera giornata;

c) ad evitare nel modo pitt assoluto, i depositi temporanei dei rifiuti e degli altri
materiali ritirati nell’esecuzione dei servizi se non nelle apposite aree predisposte nelle
isole ecologiche;

d) ad espletare i servizi in conformita alle previsioni previste dal presente Capitolato, ¢
dal Piano di gestione dei rifiuti, restando inteso che potranno essere apportate variazioni
migliorative del servizio senza la preventiva approvazione dell’ Amministrazione

concedente solo a costo invariato,
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e) ad osservare e far osservare tutte le disposiziom in materia di assicuraziont sociali e
previdenziali e di assunzioni obbligatorie;

f) ad applicare e far applicare tutte le norme contenute nei vigenti contratti nazionali di
lavoro per glt operai dipendenti e neghi accordi localt integrativi degli stessi, in vigore
per il tempo e nelle localitd in cui vengono espletati 1 servizi. I predetti contratti ed
accordi locali integrativi dovranno essere applicati anche dopo la scadenza e fino alla
loro sostituzione ;

g) ad adottare e far adottare nell’esecuzione dei servizi i provvedimenti e le cautele
necessarie per garantire la vita e 'incolumitd degh operai, delle persone addette ai
servizi stessi e dei terzi, nonché per cvitare danni a beni pubblici e privati impegnandosi
a rispettare le norme di prevenzione degli infortuni ed igiene del lavoro stabilite dalle
vigenti normative, adottando tutie le misure preventive ai sensi dell’art.17 del D.Lgs
9.4.2008 n. 81 e successive modifiche ed in particolare a quanto previsto dall’art. 26 ¢.3
del D.Lgs. 81/08 ;

h) a far fronte a tutte le spese e ad ogni risarcimento di danni a terzi derivanti in
conseguenza dell’espletamento, o mancato espletamento dei servizi di cul alla
concessione, nonché ad ogni altro conseguente onere non espressamente posto a carico
dell’ Amministrazione concedente;

1} a corrispondere a tutte le richieste dell’Amministrazione Comunale ai fini dei
rilevamenti statistict sul servizio svolto;

m) a provvedere per tutta la durata della concessione alla copertura assicurativa per la
responsabilita civile in caso di incidenti, per danni che possono comunque derivare;

n) ad utilizzare le aree, mezzi e aftrezzature concessi per le esigenze connesse
all’attivitd oggetto del servizio e per il periodo strettamente necessario ai fini
dell’erogazione del servizio;

0} a stipulare con particolari utenze private (per esempio parchi condominiali, etc.)
accordi diversi da quelli previsti nel Piano (p. esempio obbligo di conferimento su
strada pubblica, eic.) per I"effettuazione del servizio di raccolta domiciliare nel modo
pitt agevole possibile e in ottemperanza delle normative sulla sicurezza richiamate in

precedenza.

Y a vigilare guotidianamente il corretto conferimento/esposizione dei tifiutl e 1i
Y

corretto posizionamento e utilizzo delle compostiere domestiche
23
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L'Amministrazione Comunale rimane estranea ad ogni vertenza che possa sorgere tra

il Gestore del Servizio ed i suoi fornitori, creditori ¢ terzi in genere.

I’ Amministrazione ¢, altresi manlevata da qualsiasi responsabilitd per reclamo,

molestia ed azione da parte di terzi in dipendenza e in connessione con [’esercizio della

concessione del servizio.

5.1 Obblighi di rendicontazione del Gestore del Servizio verso il Comune

¥

L’ onere del Gestore del Servizio compilare la modulistica di Legge relativa
all’attivita di gestione dei rifiuti ed in particolare curera I'acquisto ¢ la tenuta dei
registri di carico e scarico, l'acquisto e la compilazione dei formulari di
identificazione per il trasporto dei rifiuti, la compilazione delle schede per la
raccolta delle informazioni da parte dell'Osservatorio Provinciale di Rifiuti, la

trasmissione dei dati necessari per la compilazione del MUD spettante al Comune.

E’ fatto obbligo al Gestore del Servizio di comunicare con frequenza mensile un
quadro riepilogativo riportante sia i servizi effettuati che i quantitativi di rifiutt

gestiti, suddivisi per codice C.ER..

Sempre con cadenza mensile dovra consegnare copia dei singoli formulari di
trasporto di tutti i rifiuti raccolti sul territorio del Comune di Formia, redatti a1

sensi deil'art 193 del T.U.A. e ss.mm.ii., /0 copia dei bollettini di servizio.

Entro il mese di febbraio di ogni anno il Gestore del Servizio dovra trasmettere
all’ Amministrazione dati consuntivi dettagliati della gestione dell'anno

precedente.

Il Gestore del Servizio dovra adeguarsi al nuovo Sistema di controllo della
tracciabilita dei rifiuti (ad esempio il SISTRI), o altri sisterni analoghi che

venissero introdotti nell’ordinamento durante 1’ affidamento del servizio derivante

" dal presente Capitolato, la cui redazione ed 1 cui adempimenti restano ad esclusivo

e totale carico del Gestore del Servizio.
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6. PENALI E CONTROVERSIE

Per la mancata o ritardata esecuzione di obblighi contrattuali assunti, di ordini di
servizio, di disposizioni legislative o regolamentari, di ordinanze sindacali, il Gestore oltre
all'obbligo di ovviare in un termine stabilito all'infrazione contestatagli, sard passibile di
sanzioni disciplinari da comminarsi a cura del Referente dell’ Amministrazione.

Nello specitfico, a titolo esemplificativo e non esaustive, saranno applicate le sanzioni pecuniarie
di seguito elencate:

* Per mancato servizio parziale (ad esempio servizio non svolto presso alcune utenze, vie ¢ zone
si applichera la penale di € 250,00 (duecentocinquanta/00) al giorno;

» Per mancata pulizia delle aree mercato entro i termini stabiliti si applichera la penale di €
250.00 (duecentocinquanta/00) al giorno;

+ Per mancato avvio a corretta destinazione dei rifiuti oggetto delle raccolte differenziate attivate
nel territorio comunale, si applichera la penale di € 5.000,00 {cinquemila/00) per ogni episodio.
Tali fatti costituiscono, inoltre, grave inadempimento contrattuale e, qualora il Comune lo
ritenga, potra avviare il procedimento di revoca dell'affidamento;

s Per ogni altra inadempienza qui non espressamente contemplata si applichera una penalita da
un minimo di € 100,00 {(centocinguanta/00) ad un massimo di € 5.000,00 (cinquemila/00) per

ogm singola infrazione accertata;

Qualora vengano riscontrati dei disservizi la Societd, su segnalazione scritta del
Referente comunale, dovra intervenire:
a) Tempestivamente, nell’arco della giornata di segnalazione motivata,
per 1 servizi con carattere quotidiano;
b) Entro le ventiquattro (24) ore, dalla segnalazione, per i scrvizi con

frequenza non quotidiana.

Se la Societa non interviene nei tempi indicati ad eliminare 1l disservizio,
I’ Amministrazione Comunale, salvo il risarcimento dell’eventuale maggior danno
provocato, applichera le penali prima mdicate ed ¢ automaticamente autorizzata a rivolge

ad altra Ditta, a spese della Societa, in sostituzione di quest’ultima.
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LU'irrogazione della sanzione sara preceduta dalla notifica di un “verbale di
conicstazione™ al quale la Societd pud contro-dedurre entro due giorni dal ricevimento dello

stesso.

I’ Amministrazione Comunale pud accogliere le contro deduzioni o rigettarle

“totalmente o parzialmente, dandone motivazione, entro 5 giorni dal ricevimento delle stesse.

[’ammontare della penale sarda detratto dal canone del mese successive alla

constatazione dell’infrazione.

6.1 Divieto di Subappalto
Attesa la particolare natura tecnico organizzativa della concessione in affidamento ¢
vietato il ricorso all’istituto del subappalto regolato dall’art. 118 del D. Lgs. n. 163/2006 se
non per attivita e lavorazioni preventivamente concordate con I Amministrazione
Comunale.
Il trattamento finale e l'eventuale trasporto effettuato dal titolare dell’impianto di

destino non sono considerabili subappalti.

7. MEZZI, ATTREZZATURE ED AREE PER LO SVOLGIMENTO DEL
SERVIZIO
Con la stipula di apposito atto verra disposto il comodato d’uso gratuito in favore del
Gestore del Servizio, del seguente clenco di merzi, attrezzature ¢ arce attualmente di
proprieta del Comune di Formia, fino a diverse disposizioni diverse (es. cessione) :
— n° 1 Isola ecologica attrezzata in Via S. Maria a Cerquito (pressi del
depuratore) con relative dotaziom strumentali;
- Mezzi e attrezzature di proprictd Comunale come da elenco di seguito

riportato:

Elencc mezzi e attrezzature di proprictd comunale in cessiene

TRATTORE CX 972 DM ! Comune di Formia

TRATTORE K 291 DP Comune di Formia
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SEMIRIMORCHIO AD 79340 Comune di Formia
SEMIRIMORCHIO AA 80212 Comune di Formia
RAGNO Escavatore ADE 524 Comune di Formia
3 ASSI Compattatore BZ 361 SH Comune di Formia
2 ASST Compattatore BY 717 YA Comune di Formia
APE CAR CON PIANALE BX 665 LS Comune di Formia
APE CAR CON PTANALE BX 664 LS Comune di Formia
APE CAR CON PIANALE BX 663 1.8 Comune di Formia
APE CAR CON PIANALE AA 83105 Comune di Formia
APE CAR CON PIANALE AA 83104 Comune di Formia
APE CAR CON PIANALE AA 82368 Comune di Formia
APE CAR CON PIANALLE AA 83455 Comune di Formia
APE 50 XSFVRD Comune di Formia
APE 50 X5FVRF Comune di Formia
FURGONCINO BX 797 LS Comune di Formia
LAVERDA BV 94930 Comune di Forma
LAVERDA BV 64931 Comune di Formia
MINITERNA GOMMATA

JCB ABJ 213 Comune di Formia
APE PIAGGIO LT 77895 Comune di Formia
APE PIAGGIO LT 76721 Comune di Formia

Al mezzi suddetti vanno aggiunti n. 2 contenitorl compattanti da 22 mc ¢ n.2 contenitori

compattanti da 18me di proprietad comunale.

L’eventuale sostituzione/dismissione per acclarata vetusta, per i suddetti mezzi gia in

dotazione, sara concordata con il Referente defll’ Amministrazione. y
Detti veicoli dovranno essere tenuti in piena funzionalitd nel rispetto delle norme vigentiiné

/7
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7.1. Mezzi e attrezzature del Gestore

Di seguito viene elencata la dotazione minima dei mezzi e delle attrezzature necessarie

all’espletamento del servizio affidato,:

compattatore 25 me gasolio 5,00
vasche 5 me metano 13,00
vasca da 2 me elettriche 16,00
autovettura metano 1,00
pianale con gru ¢ sponda caricatrice metano 1,00
spazzatrice 6 mc 1,00
spazzatrice idrostatica aspirante 4 mc 2,00
spazzatrice idrostatica aspirante 2 mc 1,00
multilift gasolio 3,00
rimorchio 2,00
idropulitrice master fhnd 1,00
pianale semplice/furgone 1,00
contenitore 25 me 3,00
contenitore compattante 20 mec 5,00
contenitore 20 imc 9.00
contenitore 7 mc 1,00
contenitore 1 mc 8,00
contenitore 0,05 mc 1,00
cisterne 0,5 mc 2,00
contenitore 1t. 1.100 20,00
contenitore It. 770 40,00
contenitore It. 360 60,00
contenitore 1t. 240 120,00
contenitore 1t. 120 200,00

Tutti 1 mezzi utilizzati per la raccolta dei rifiuti dovranno recare la seguente

indicazione:

o Stemma e nome del Comune di Formia;

o Logo e nome del Gestore del Servizio " Formia Rifiuti Zevo svl”;
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o Numero progressivo attribuito al veicolo;

o Numero verde della sede del Gestore del Servizio.

8. REALIZZAZIONE DI IMPIANTI PER IL TRATTAMENTO DEI RIFIUTI
RACCOLTI

La Societa si impegna a presentare all’ Amministrazione Comunale di Forma, entro 1l
primo anno di attivitd, un progetto preliminare per la realizzazione di impiantistica a
completamento del servizio espletato, corredato da specifiche relazioni tecniche esplicative
¢ analisi economiche.

Detto progetto sard oggetto di validazione da parte della Amministrazione che

provvederd, altresi, a chiarire nell’ambito della sua approvazione le relativa attribuzione

degli oneri da sostenere.

9. ULTERIORI INVESTIMENTI IN DOTAZIONI E ATTREZZATURE
PREVISTE DAL PIANO MA DA FINANZIARE CON RISORSE NON
PREVISTE DAL CANONE.

Nell’arco di durata del Contratto il Gestore del Servizio dovra eseguire progettazione
definitivo/esecutiva, direzione lavori e realizzazione, delle seguenti strutture:.

a) Sistemazione dell’Isola Ecologica:

L’isola Ecologica concessa in comodato d’uso dal Comune di Formia ¢ attualmente
adibita a cantiere, non risulta essere in perfette condizioni, conseguentemente la Socteta si
impegna ad iniziare i lavori di adeguamento della struttura per renderla conforme all’uso
preposto, entro il primo anno di attiviti, a proprie spese ed oneri. A tale scopo //

I’ Amministrazione potra destinare proprie risorse o finanziamenti concessi o da concedeyc{f

al Gestore. /\

b) realizzazione secondza isola ecologica denominata nel Piane “Isola Ovest” ﬂ /{ //

L/’/
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In quest’area che sara individuata dal Comune, sara necessario avviare la progettazione
in tutte le sue fasi, e procedere alla realizzazione. La progettazione dovra essere coordinata

con il Referente dell’ Amministrazione ¢ approvata da quest’ultima.

| .10. ORGANIZZAZIONE E MODALITA DELLA RACCOLTA

DIFFERENZIATA DEI RIFIUTI

Questo paragrafo dettaglia le modalita di servizio della raccolta domictliare.

All’addetto assegnato a questo servizio spettera oltre che la raccolta dei rifiuti conferit
durante gli orari prestabiliti e negli appositi spazi, anche il controllo a campione del
materiale conferito dall’utenza attraverso I'ispezione diretta o dei sacchi semitrasparenti .

In ottemperanza, dungue, alla legislazione vigente in materia di privacy, il Gestore del
Servizio si fa carico di acquistare un numero sufficiente di sacchi semitrasparenti in PE con
relativi “leghini” per la frazione indifferenziata e 1a plastica e di sacchi biodegradabili per la
raccolta dell'organico.

Tale fornitura sara a carico del Gestore, ed & compresa pel canone per 'acquisto di:

n. 2.025.000 sacchi da 10 It per il rifiuto organico e

n. 675.000 per sacchi semi-trasparenti di colore grigio da 110 1t,

n. 675.000 per sacchi semi-trasparenti di colore giallo da 110 It,

La societa inoltre fornird a tutte le utenze un contenitore rigido, di colore bianco, per la
raccolta differenziata della carta.

I pannolini e pannoloni, saranno conferiti dalle utenze domestiche e ritirati nel giorno di
conferimento del RUR fermo restando la possibilita del conferimento quotidiano in isola
ecologica e almeno una volta aggiuntiva a settimana con modalitd da concordare con
I'utenza, attraverso la formtura di apposito contenitore.

La possibilita di ispezionare senza aprite o rompere il sacco, dard all' operatore della
raccolta differenziata, 1’autorita sancita dal presente capitolato e dalle disposiziont nazionali
e regionali in materia di raccolta rifiuti, di redarguire ed eventualmente ammonire ['utenza
su quanto conferito se la stessa utenza (domestica ¢ non domestica) si trovi in fallo rispetto
alle direttive impartite dal Regolamento di Igiene.

I’ammonizione avverra tramite I'utilizzo di adesivi ben visibili sui sacchi in cui si

verifica, la presenza di materiale non conferibile.
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Alle utenze servite sia domestiche che non domestiche, & consentito richiedere, ad
esaurimento, la fornitura di nuovi sacchi direttamente presso tl centro di raccolta comunale
negli appositl orari, previa presentazione di documentazione attestante il pagamento della
tassa/tarifta o di qualificazione come nuova utenza.

Tutte le informazioni, aggiornamenti, spicgazioni sui turni di raccolta, sulle modalita di
raccolta, sulle tipologie di materiali conferibili, saranno garantite agli utenti che ne faranno

richiesta.

11. RESPONSABILITA’ DEL GESTORE DEL SERVIZIO — DISPOSIZIONT
IN MATERIA DI SICUREZZA

Il Gestore de] Servizio dovra assicurare I’ esatta osservanza delle norme legislative e dei
regolamenti vigenti in materia di prevenzione degli infortuni e di sicurezza sul lavoro (D.
Lgs. 81/2008), tenuto conto che é stata effettuata la valutazione dell’eventuale esistenza di
interferenze, a seguito della quale si € accertata [’assenza delle stesse e che quindi non
occorre redigere 11 DUVRI,

Il Gestore del Servizio assume I’obbligo dell’osservanza di tutte le norme legislative
vigenti al momento dell’effettuazione del servizio ed in particolare di quelle afferenti la
raccolta, il trasporto e lo smaltimento dei rifiuti solidi urbant, la prevenzione degli infortuni,

la circolazione stradale.

Per effetto del comma 5, dell’art. 26 del d.lgs. n. 81/2008, sono specificatamente
quantificati in una cifra non inferiore a 15.000 € annuall, 1 costi relativi alla sicurezza del

lavoro di raccolta ditferenziata domiciliarc e spazzamento / diserbo stradale.

Il Gestore del Servizio ha altresi 1’obbligo di dotare tutto il personale dipendente
impiegato nelia gestione del servizio di divise e dotazioni personali adeguate alle specifiche
funzioni svolte, anche nel rispetto di quanto disposto dal vigente C.C.N.L. di categon
delle norme di carattere antinfortunistico applicabili nella fattispecie.

Il personale dipendente ha I’obbligo di utilizzare il vestiario in dotazione per t a

durata delle prestazioni /\JO
Il Gestore del Servizio avra I’obbligo di osservare ¢ di far osservare ai propri dipend
ulteriori disposizioni legislative evenienti, comprese le norme regolamentari e le ordu{;n/
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che dovessero essere emanate dal Comune, comunque inerenti ai servizi affidati.

12. INDICATORI DI QUALITA’ DEL SERVIZIO RESO

Il presente Capitolato prestazionale rivolto a una gestione in house del servizio, deve
prevedere criteri di valutazione dell” efficienza e dell” economicita oltre che misure volte a

promuovere lo sviluppo economico aziendale.

Risulta indispensabile, a tal {ine, garantire al Comune e alla collettivita la disponibilita

di elementi di valutazione economici ¢ produttivi relativi alla gestione in modo da perlo in

- condizione di definire coerentemente gli standard quali-quantitativi del servizio arginando
cosi il rischio che, in virth del suo doppio ruolo di proprietario ¢ regolatore, fornisca

unilateralmente indirizzi insostenibili sul piano economico.

Indicatori della gualita del servizio di spazzamento-diserbo-lavaggio stradale e igiene

urbana

Per quanto concerne il servizio di pulizia stradale e diserbo, si ritiene necessario
utilizzare come indicatori di prestazione direttamente il grado di soddisfazione del servizio

reso da parte della cittadinanza.

il territorio comunaie sara suddiviso in zone di intervento in accordo con gli operatori
che a turnazione, secondo dei calendari prestabiliti, verranno impiegatl nelle varie aree

sottoposte allo spazzamento stradale lavaggio e diserbo.

L’indicatore del servizio reso sara il numero di segnalazioni per lamentele da parte delle
utenze domestiche e non domestiche servite nell’area di competenza del operatore che sara

cosi sottoposto a valutazione in modo diretto ¢ il pii oggettivo possibile.

Si procedera, cosi, a una fase di sperimentazione di alcuni mesi per stabilire il numero
di segnalazioni mensili da registrare da parte delle utenze cittadine, secondo uno schema di

questo tipo :
a) da 1 a x segnalazioni di lamentela : campione raccolto poco significativo
b)ydax v 1 a?2xsegnalazioni di lamentela : campione raccolfo significativo

¢) da 2x a 2,5 x segnalazioni di lamentela : campione raccolto molto significativo

32




In aggiunta & previsto che i1 Comune di Formia con proprio personale e con cadenza
mensile elabori una scheda di valutazione del servizio in parola volta ad assegnare un
punteggio da insufficiente a ottimo dei livelli di spazzamento osservati valutando, altresi, 1
rispetto defl’intensitd dei servizi erogati secondo quando previsto dal preseate Capitolato e

dal Piano.

Indicatori della gualita del servizio di raccolta differenziata domiciliare e gestione RSU

¢ assimifabili

Gl indicatori andranno calibrati in base agli obiettivi da raggiungere che sono stabiliti

nel Piano.
(li Obiettivi del Piano sono :
1) Riduzione della produzione di RSU
2) Aumento della percentuale di Raccolta Differenziata nel tempo

3) Aumento della qualita del materiale differenziato avviabile a riciclo (o recupero

agronomico nel caso di compost da frazioni umide)
4) Riduzione dei costi di smaltimento

In base a questi obiettivi, si prevede I"utilizzo dei seguenti indicatori prestazionali ed
economici al fine di valutare la prestazione aziendale e degh addetti impiegati nella raccolta

domiciliare ¢ gestione RSU e RSAU. ¢
a) aumenio della percentuale di riduzione annuale nella produzione complessiva,
b) aumento della percentuale di raccolla differenziata;

¢) fascia di qualitd delle frazioni merceologiche raccolte col Servizio di Raccolta
Domiciliare,

d) percentuale di riduzione dei costi di smaltimento: ~
e

£

13. INCENTIVI ECONOMICI IN BASE AI RISULTATI

Nell’ambito della trattativa di secondo livello prevista dal CCNL vigente, la soci¢ta
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dovra prevedere, al fine di incrementare la produttivita del cantiere e, allo stesso tempo, le
performance ambientali ed economiche, la possibilita di erogare incentivi economici a
favore del personale ¢ della dirigenza del servizio, fermo restando i seguenti criteri di

ripartizione
~Servizio Raccelia Differenziata e Gestione RSU e assimilabili

L’incentivo, rivolto a tutto il personale addetto alla sola raccolta differenziate e gestione
degli RSU ¢ assimilati, sara erogato al raggiungimento della percentuale media annuale pari

o superiore al 65% di RD.
Servizio di spazzamento e diserbo stradale

In favore degli altri addetti (servizio spazzamento/diserbo + lavaggio stradale e igiene
urbana), sara previsto un premio in base al tenore di pulizia e servizio reso (utilizzando gli

indicatori prestazionali di cui al paragrafo precedente)

L’incentivo potrd essere riconosciuto agli addetti le cui zone di riferimento avranno
raggiunto una valutazione superiore alla “sufficienza” nella scheda di verifica elaborata dal

Comune di cui al paragrafo precedente.

[Vincentivo dovra essere riconosciuto, fermo restando gli accordi aziendali di secondo

livello, agli addetti che risulteranno presenti nel cantiere per una percentuale sull’orario
annuale complessivo, superiore al 90% del monte ore annuale, escluso ferie e riposi ¢

infortuni sul lavoro.
Incentivi di produttivita alla dirigenza della societa

In favore della dirigenza, ¢ previsto un’indennita di risultato il cul importo e le cul
modalita di erogazione sono stabilite dal Gestore nell’ambito dell’ Assemblea dei soci, con

proprio atto.

Le indennitd potranno avere [uogo solo a seguito del raggiungimento dei seguenti

obiettivi minimi di gestione:
1. Raggiungimento di utili di impresa, attraverso una gestione efficiente del servizio;

2. Raggiungimento di una percentuale pari o superiore al 65 % di RD media annuale;
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3. Soddisfazione per la qualita del servizio espressa dal Socio sulla base dei risultati

raggiunti,

Le modalita di finanziamento dei suddetti regimi incentivanti saranno reperite
attraverso economie di gestione del Gestore e per nessun motivo potranno essere erogate dal

Comune come somime extra-canone.

14. DURATA E AVVIO DEL SERVIZIO

1’affidamento in house ha una durata compatiﬁi'l'et con le necessita di pieno sviluppo
deglt obiettivi Ecologici oltre che con il Piano Economico e Finanziario che sorregge il

servizio stesso,

Cosi come da Statuto societario, dunque, si prevede un’estensione dell’affidamento fino

al 31 Dicembre 2022 secondo la modalita ©8 + 4.

Il Gestore del Servizio ha I’obbligo, dunque, di garantire sempre e comunque la
presenza di mezzi € attrezzature funzionanti ¢ in regola per lo svolgimento del servizio
affidato oltre che la corresponsione delle menstlita e indennita previste per legge per gli

addetti.

Allo scadere della durata temporale, sara valutato dall’ Amministrazione Comunale

I"opportunita di proseguire 'aftidamento.

Il Gestore del Servizio, sottoscrivendo il Contratto e i suoi relativi allegati, dovra
dichiarare di essere perfettamente a conoscenza delle Leggi, Normative ¢ Disposizioni
nazionali, regionali, ¢ provinciali in materia di rifiuti, dei regolamenti comunali in materia
di rifiuti urbani, nonché delle altre Lepgi e Norme in materia di appalti di servizi e di opere

pubbliche in quanto applicabili.

15. FASE TRANSITORIA DEL SERVIZIO — FASE DI AVVIO DEI SERVYZI
REGIME ?

A partire dalla data di affidamento ed entro 1 quattro mesi segucenti il Gestore del Se/ﬁz/: ,
dovra dotarsi di tutte le attrezzature, mezzi, materiali e risorse umane per avviare il servizio
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e dovra svolgere tutti gli adempimenti di iscrizione all’ Albo dei Gestort Ambientali.

[’ Amministrazione Comunale per garantire questa fase di start up eroghera una somma

una tantum di €,100.000,00 (euro centomila).
In particolare, tale somma finanziera le seguenti attivita di start up:

a. Predisposizione di tutti gli atti, regolamenii ¢ disposizioni interne all ‘azienda per il
regolare e normale funzionamento della stessa e del servizio di igiene urbana. Tra tali atii si
enunciano a titolo esemplificativo e non esaustivo, regolamento acquisti e forniture,
regolamento personale, documento valutazione rischi, modello di gestione ai sensi delle

Digs 231/2001, codice etico ecc.

b. Avvio di tutte le necessarie forniture, servizi, autorizzazioni e lavori necessari per I'avvio
della societd e del servizio di igiene urbana in collaborazione con il socio Comune di

Formia.

¢. Gestione dei rapporti con le maestranze e le loro organizzazioni sindacoli per {'avwio
della societa e del servizio di igiene wrbana in collaborazione con il socio Comune di

Formia.
d. Assunzioni del personale e inizio contrattazione secondo livello.

e. Supporto all’attivita di definizione strategica, dell’adeguamento normativo e della

ridefinizione del layout impiantistico del centro comunale di conferimento.
[ Supporto alla definizione del piano di comunicazione.
2. Redazione e proposta del piano finanziario del primo semestre di attivita.

h. Redazione della proposta di revisione del piano industriale al termine del primo semestre

di attivita della societa.
i. Supporto alla redazione della bozza di organigramma e funzionigramma aziendale.

L Piano di comunicazione all'utenza del nuovo calendario di raccolta previsto dal

capitolato, pubblicazione del sito web e gestione dei rapporti con i mezzi di comunicazione

A partire dalla successiva data di consegna ¢ per i sei mesi seguenti, definiti “fase
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fransitoria di avvio del servizio”, dovra provvedere alla progressiva messa a regime di tutti i

servizi nelle modalita previste nel presente Capitolato.

L’ Amministrazione Comunale per garantire questa fase si impegna, compatibilmente alle
proprie disponibilita di cassa, ad anticipare 2 (due) mensilita pari a 2/12 del canone annuo

previsto,

Nel periodo transitorio (sei mesi} dovra comunque essere previsto :

s were Hiediato-avvio del servizio di raccolta domiciliare per tutte le utenza;
. I'immediata attivazione e la piena efficienza del numero verde per le
segnalazioni;
J I'immediato avvio della campagna di informazione, controllo ¢

sensibilizzazione “porta a porta” durante i turni di raccolta;

. I’'avviamento della Sede Aziendale e I’adeguamento del Cantiere

. la raccolta dei rifiuti ingombranti in isela ecologica e a domicilio secondo le
modalita a chiamata previste nel Piano;

. il servizio di trasporto ¢ conferimento all’impianto di smaltimento e/o recupero
det rifiuti residuali raccolti:

. il servizio di spazzamento stradale manuale e meccanizzato;

. il servizio di gestione del cestini stradali almeno nel numero esistente al

momento dell’affidamento del servizio;

. i servizi di pulizia dei mercati e di pulizia in occasioni particolari;
. il servizio di diserbo/sfalciatura dei cigli der marciapiedi secondo le fasi
stagionali;

Sono da intendersi a totale carico del Gestore del Servizio affidatario per tutta la durata
dell’affidamento tutti glt oneri e le spese per la fornitura, la distribuzione, la manutenzione,
la gestione di tutti i materiali, le attrezzature, i mezzi e i contenitori previsti per 1’esecuzione

del servizio.
£

L
-

./"l
Il Gestore del Servizio, essendo obbligato ad assicurare comunquc il servizio, nel’
periodo transitorio € tenuto a rimpiazzare tempestivamente, con mezzi provvisoriamente
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sostitutivi, gli automezzi in avaria o fuori uso in attesa del loro reintegro in servizio, si da

evitare che i servizi previsti in affidamento subiscano interruzioni o irregolarita.

[ mezzi temporaneamente sostitutivi dovranno avere carafteristiche ¢ funzionalita

equivalenti a quelli momentaneamente sostituiti.

16. CORRISPETTIVO DELL’AFFIDAMENTO - PAGAMENTO DEL
CANONE

-L’importo: annuale -riconosciuto dall’ Amministrazione per ’espletamento del servizio,
desunto dal: Piano Industriale,:¢ pari a € 6.040.000,00 (seimilioniequarantamila) oltre
IVA. '

[ costi sono dettagliati nell'allegato economico-finanziario del Piano, in appendice al
presente capitolato.

Si precisa che resta escluso dal presente importo e, dunque, da conteggiare
separatamente in quanto gravante sul Bilancio Comunale, il pagamento del personale

comunale funzionalmente distaccato.

Al Gestore del Servizio & riconosciuta la delega per I'iscrizione diretta presso le
piattaforme CONAI e altri gestori degli imballaggi oltre all’intera quota dei proventi

derivanti dall’attivita di riciclo.
Tale canone € relativo alla sola prima annualita.

Per le annualitd successive si prevede una rimodulazione in base ali’andamento dei
parametri di raccolta, dei risparmi derivanti dalla riduzione dello smaltimento e dagli introiti
dei corrispettivi CAC , e sulla base della Proposta di Piano Finanziario (ex art. 8 del DPR

158/99) che sara presentato dal Gestore del Servizio.

Per I'esatto ¢ il completo adempimento di tutti gli obblighi e doveri assunti con il
presente Capitolato, il Comune corrispondera al Gestore del Servizio, un canone mensile
corrispondente all’ammontare del canone base diviso per 12 mensilita di uguale importo (

503.333,33 (cinquecentotremilatrentotrentatre/33) oltre IVA.

Il pagamento del canone mensile & subordinato alla presentazione di regolare fattura ¢

sara corrisposto entro e non oltre 30 giorni dalla trasmissione della stessa.
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Alla fattura andranno allegati le certificazioni previste per legge.

[ pagamenti saranno effettuati nei termini ¢ con le modalita di cui all’art. 307 del D.P.R.
207/2010 e ss.mm.ii. tenendo conto delle disposizioni di legge in materia di lotta contro 1
ritardi dei pagamenti nelilc transazioni commerciali e della normativa sulla tracciabilita dei

flussi finanziari.

17. AGGIORNAMENTO DEL CANONE

a) [n conformita a quanto previste dall’art. 115 del Decreto Legislativo 12 aprile 2006, n.
. 163, il canone di gestione sara soggetto a revisione, a richiesta di una delle due parti, ove, in!
costanza del rapporto contrattuale, si registrino significative variazioni all’indice IPCA

{Indice dei Prezzi al Consumo Armonizzato per i paesi dell’Unione)

18. ADEGUAMENTO CANONE

Il canone di gestione sard adeguato a richiesta di una delle due parti, in costanza de!

rapporto contrattuale, qualora st avveri una delle seguenti condizioni :

a) aumento o diminuzione dei costi di trasporto per il conferimenio dei rifiuti con
variazioni superiori ai 100 km solo andata rispetto all’isola ecologica di
Santa Maria di Cerquito.

b) aumento o diminuzione dei costi tariffari per il conferimento dei rifiuti con
variazioni superiori al 1,0 % dei costi indicati al punio 3.4,

¢) aumento oltre il 1,0% delle utenze fruitrici del servizio di ritiro dei rifiuli
wrbani, rispetto al numero di utenze/base all'atto dell affidamento, che
risulta essere pari a circa 17.500 utenze domestiche (circa 37.500 abitanti
complessivi residenti) e circa 1.850 utenze non domestiche (rilevazione al
2013);

d) wulteriori oneri, imprevedibili, derivanti dall applicazione di nuove normative

relative alle modalita di espletamento dei servizi oggetfo di affidamento.

e

AT

Nelie ipotesi di cui alla lettera ¢) la modifica del canone di gestione sara calcolata sullg™ e

sola quota parte eccedente, La modifica del canone di gestione sard determinata valutando il{/ )
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costo per abitante.

Nella rideterminazione del canone si terrd conto altresi delle revisioni del canone gia

eventualmente intervenute in applicazione del precedente articolo.

Nel caso in cui s1 verifichi la circostanza di cui alla precedente lettera d), le eventuali
mutate esigenze relative al “funzionamento dei servizi saranno concordate tra

Amministrazione ¢ il Gestore del Servizio, nelle modalita e nei costi.

Qualora lo reputi opportuno, ’Ammimstrazione comunale si riserva la facoltd di
compiere esperienze pilota prima di rendere definitive lc modifiche e il Gestore del Servizio

¢ obbligato a collaborare con i propri mezzi.

Il canone sara modificato a partire dal mese in cui la modifica del servizio ha avuto
effetto e nel caso in cui il servizio sia modificato dopo il quindicesimo giorno del mese, il

canone sara modificato a partire dalla successiva mensilita.

19. RISERVATEZZA

E’ fatto obbligo al Gestore del Servizio di mantenere il massimo riserbo su tutto il
materiale, informazioni, dati ¢ eventuali documenti consegnati dall’Amministrazione per

Pesecuzione dei servizi.

20. SEDE AZIENDALE / CENTRO SERVIZI

La sede aziendale sara allestita nel perimetro del Comune di Formia nella fase di start-

up e comunque prima dell’avvio del servizio.

Nella fase di start-up saranno messi a disposizione locali adeguatamente attrezzati negli

edifici del Comune di Formia.

21. PERSONALE ADDETTO ALL’ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO

I1 Gestore del Servizio applica per I’assunzione di personale quanto previsto dalle leggi
vigenti in materia di societa partecipate e dal contratto collettivo nazionale di lavoro FISE —

Assombiente.

11 Gestore del Servizio sara tenuto alla completa osservanza, nei riguardi del personale
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alle proprie dipendenze, di tutte le disposizioni ¢ norme contenute nel CCNL predetto,
accordi interconfederali, regionali, locali ed aziendali nonché alle disposizioni di legge in

materia di riposo settimanale, ferie, assicurazioni sociali, collocamento invalidi, ecc.

Tutto i} personale, nell’espletamento delle propric mansioni, dovra fenere un

comportamento serio € corretto.

Tutto il personale dovra indossare, durante le ore di servizio, 'uniforme fornita dal

GestoreV del Servizio.

Al sensi dell‘art. 6 della Legge n. 123 del 03.08.2007, il Gestore del Servizio dovra
- fornire a ciascun dipendente un cartellino con foto di riconoscimento indicante le generalita,
qualifica, da indossare ed esporre obbligatoriamente durante le ore di espletamento del

Servizio,

[ compiti di dirigenza Societaria saranno affidati a n® 1 Amministratore Unico ¢ n°1

Direttore Tecnico.

1l team di gestione ¢ costituito da n. 1 responsabile tecnico da 7 livelio, da n. 2 unita
Amministrative di livello 4° con mansionl amministrative e da n.1 segretaria di direzione

per il coordinamento delle attivita ¢ il rapporto con l'esterno.

I Comune di Formia dispone, con proprio atto, il distacco di n. 24 unita, le quali
saranno pertanto organizzate [unzionalmente dal Gestore, termo restando il mantenimento

da parte del Comune della titolarita del contratto e degli oneri conseguenti,

22. OBBLIGO DI CONTINUITA’ DE] SERVIZI - SCIOPERO

I Servizi oggetio del presente capitolato prestazionale, sono a tutti gli effetti servizi
pubblici e costituiscono quindi ATTIVITA’® DI PUBBLICO INTERESSE sottoposta alla
normativa vigente. Essi  pertanto  NON POTRANNO ESSERE SOSPESI O

ABBANDONATL /

. . . . ' . . o
In caso di arbitrario abbandono o sospensione, anche parziale, la Ammlmstrazmne/ ’/ /w
[

Comunale potra sostituire [l Gestore del Scrvizio per ['esecuzione di ufficio.

E’ fatta salva la facolta dell’ Amministrazione, nel caso si ravvisi Iipotesi prevista _f M
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dall’articolo 340 C.P., di informare la competente Autorita Giudiziaria.

Y

Lo sciopero & regolato dalia legge 16.06.1990 n.146: in caso di proclamazione di
sctopero del personale dipendente, it Gestore del Servizio st impegna a garantire la presenza

di personale necessario per il mantenimento dei servizi essenzialli.

A tale proposito, all’avvio del servizio di gestione, il Gestore del Servizio trasmettera
all' Amministrazione comunale i dettagli operativi riguardanti i servizi definiti essenziali
{tali informazioni dovranno essere aggiornate al Amministrazione comunale ognl qualvolta

siano soggette a modifiche).

-7 11" Gestore:del -Servizio. & tenuto a dare preventiva ¢ tempestiva comunicazione
all' Amministrazione di tutti i casi di sciopero, comunicando altresi i modi, 1 tempi e 1’entita

di erogazione dei servizi nel corso dello sciopero, nonché le misure per la loro riattivazione.

Non saranno considerati causa di forza maggiore e quindi saranno sanzionabili gh
scioperi del personale che dipendessero da cause direttamente imputabili al Gestore del
Servizio, quali, ad esempio, la ritardata o mancata corresponsione delle retribuzioni,
'anomala permanente distribuzione del carico di lavoro rispetto a quanto previsto dal

contratto, ecc.

L’ Amministrazione Comunale ¢ obbligata ad avvisare perentoriamente il Prefetto, il
Direttore Generale dell’As] ¢ le Forze dell’Ordine se avvenisse un’ interruzione di Servizie
non adeguatamente motivata e/o resa nota alla cittadinanza e alla stessa Amministrazione
nei modi e nei tempi opportuni da non arrecare danni alla salubritd comune oltre che nel

caso di inadempienze contrattuali tali da configurarsi come interruzione di servizio.

23. ORARI E PERIODICITA DEI SERVIZI

[’orario di inizio e fine dei servizi previsto potra essere variato su proposta del Gestore

del Servizio nel Piano negli aggiornamenti annuall.

Per esigenze di carattere straordinario e contingente, ’orario di espletamento dei servizi

poira essere temporaneamenie moditicato.
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24. CONTROLLO ANALOGO E VERIFICA DEI SERVIZI

La Societa ¢ tenuta alla stretta osservanza del Regolamento sul controllo analogo approvato con

delibera di Consiglio Comunale di Formia n. 51 del 20.06.2014.

L’esercizio del controllo analogo dell’ Amministrazione ¢ demandato al Settore Ambiente]
competente per materia. Al fine di coadiuvare le attivitd del Settore Ambiente & costituila ung

Commissione di Controllo formata da tre membri ed un segretario.

1l Comune cffetttia il controlio di gestione con frequenza minimale trimestrale, a livello di cont
economico per singolo esercizio, e relativa analisi degli scostamenti rispetto al bilancio dj

previsione annuale.

La Societa redige il reporting e consente tutti i controlli previsti dal Regolamento sul controllo

analogo.

Alle fatture devono essere allegati i report riepilogativi di tutti i servizi svolti nel mese d@

riferimento.

Il Controllo si effettua anche sullo stato di attuazione degli obiettivi assegnati anche sotto il
profilo deil'efficacia, efficienza ed economicitd, disponendo a riguardo altresi di poteri di
supervisione, coordinamento, ispettivi concreti presso la sede sociale e di informazione e
attraverso un controllo ¢ approvazione sui conti annuali della Societa con obbligatoria

rendicontazione contabile trimestrale da parte di quest'ultima.

kd

Anche al fine di ottemperare all'obiettivo di un congruo monitoraggio e controllo, 1

Amministratore unico predispone ed invia al Socio Unico che effettua il controllo analogo:

a) entro il 15 settembre di ogni anno il piano previsionale annuale e triennale delle
attivitd, contenente il piano industriale, il piano economico e finanziario di breve ¢ di
lungo periodo. Tale piano previsionale, conformemente a quanto stabilito dallo Statuto,
dovra essere approvato dall’Assemblea, entro 1 30 dicembre di ogni anno, la quale potra

fornire linee guida e di indirizzo;
b) le eventuali proposte di modifiche statutarie; /j

¢) una relazione trimestrale contenente gli elementi gestionali, economici, patrimoniali ¢ 7/
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finanziari relativi alla Societa;

d) 1l bilancio annuale completo di ogni allegato tra cui la relazione dell' Amministratore
unico contenente il conseguimento degli obiettivi individuati nel piano annuale e la

verifica degh investimenti effettuati;

e) tutti gli atti necessari alla verifica anche sotto il profilo dell'efficacia, dell'efficienza
- ed economicita della gestione e dello stato di attnazione degli obiettivi risultanti dagli

atti di programmazione;

f) ogni informazione e documento relativo ad eventi straordinari, non previsti nelle
relazioni e piani sopra indicati, che possa riflettersi sull'ordinario e regolare andamento

gestionale della Societa.

L’ Amministrazione comunale si riserva di verificare e controllare ’esecuzione del servizio
tramite il Rappresentante che la Societa all’uopo indichera e, qualora riscontrasse deficienze o
inadempienze da parte della Societa, attivera le procedure di penalita e/o rimozione dal servizio,
come previste dallo Statuto societario e dagli obblighi di Legge in capo a Societa partecipate

soggette alle norme del controllo analogo.

La Societa si dotera di idonei sistemi e procedure interne, che prevedano o estendano quanto

comungque richiesto al presente articolo, atte a verificare e controllare i servizi espletati.

In caso di variazioni delle modalita di svolgimento del servizio, la Societa sara tenuta a fornire
all’ Amministrazione, anticipatamente e comunque entro la settimana precedente, la nuova
programmazione dei servizi, del numero di personale da impiegare, delle zone interessate, dei

mezzi da impiegare.

Il Comune dovra essere in condizione di verificare in ogni momento nell’ambito comunale il
servizio svolto e la posizione sul territorio delle risorse umane impegnate e registrati nella

succitata programmazione.

25. CONDIZIONI METEOROLOGICHE E DELLA RETE STRADALE

L’esecuzione dei servizi non pud essere sospesa o ritardata a causa delle avverse
condizioni meteorologiche, ad esclusione dei casi di forza maggiore o che inducano

situazioni di pericolo per il personale operativo o per i veicoli di servizio. In questa seconda
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ipotesi sia 1 casi di forza maggiore che le situazioni di pericolo devono essere documentati

dal Gestore del Servizio esecutrice.

Analogamente, fatte salve le cause di forza maggiore o di pericolo per il personale e/o 1
mezzi di cui sopra, I’esecuzione dei servizi non puod essere sospesa per motivi dovuti alle
condizioni della rete stradale, anche sc la stessa risulti per qualsiasi motivo o durata

percorribile con difficolta.

26. CARTA DEI SERVIZI E OBBLIGHI DI DOCUMENTAZIONE

1l Gestore del Servizio deve provvedere alla realizzazione e pubblicizzazione della Carta
dei Servizi (numero di copie in misura idonea a coprire almeno il numero di utenze, oltre un
numero di 250 (duecentocinquanta) da distribuire a Sindaco, componenti della Giunta
Municipale, componenti del Consighio Comunale, Uffici comunali, Ente parco Riviera di
Ulisse, Parco dei Monti Aurunci e tutti gli altri soggetti potenzialmente interessati), ed

affissione presso il Centro di raccolta.

La Carta verra redatta in conformita allo schema-tipo da approvarst con deliberazione

della Giunta Comunale.

La Stazione appaltante si riserva la pitl ampia facolta di richicdere al Gestore modifiche
e/o integrazioni alla Carta dei Servizi. Inoltre, il Gestore dovra predisporre un estratto della
Carta dei servizi, che approvato dalla Stazione appaltante sard affisso presso tutti i punti di
raccalta, e gli esercizi pubblici dove si effettua somministrazione di cibi e bevande, ovvero la

vendita al dettaglio o all’ingrosso.
La carta dei servizi deve essere redatta in lingua italiana, con terminologia chiara ed
intellegibile:
- deve essere stampata a colori,
- deve recare sul frontespizio lo stemma ed il nome del Comune di Formia,

- deve recare sul frontespizio anche lindicazione del settore dell Amministrazione e del

Responsabile, nonché del Gestore del Servizio,

- deve recare in calce il numero verde per segnalazioni, rimostranze e richieste di
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informazioni.

La Carta dei servizi deve recare le regole di organizzazione ¢ di erogazione del Servizio,
nel rispetto dei principi di uguaglianza, imparzialita, continuita, partecipazione, efficicnza
ed efficacia, nonché i giorni e gli orari per il ritiro det rifiuti ed ogni altra informazione utile

alla migliore esecuzione del servizio.

La Carta, inoltre, prevede le condizioni e le modalita di tutela degli utenti per eventuali
disservizi, nonché le procedure per la richiesta di eventuali indennizzi per il mancato
rispetto dei livelli di servizio e riporia le sanzioni per 1 trasgressori della disciplina in

~materia di raccolta di rifiuti e divieto di abbandono dei rifiuti.

27. REQUISITI MINIMI PER LA PRESTAZIONE DEI SERVIZI

11 Gestore del Servizio dovra ottenere ¢ mantenere I’autorizzazione di cui al D.M. 406/
1988 e successive integrazioni ¢ modificazioni, ivi compresi i provvedimenti attuativi
dell'articolo 212 del d.1gs. n. 152/ 2006, che dovessero mntervenire durante I'esecuzione del
Servizio in parola, con riferimento alle attivita oggetto del Servizio nonché l'iscrizione
all'Albo Nazionale dei gestori ambientali almeno per le categorie e classi relative alle

attivitd quivi previste:

- categoria 1 raccolta e trasporto di rifiuti urbani e assimilati, raccolta differenziata di
rifiuti wrbani, raccolta wifiuti vegetali, multimateriale e ingombranti; attivita di
spazzamento, attivita di gestione dei centri di raccolta  classe D: superiore o uguale a

20.000 abitanti ¢ inferiore a 50.000 abitanti;
- categoria 4. raccolta e trasporto di vifiuti speciali non pericolosi prodotti da tevzi: classe F';
- categoria 5: raccolta ¢ trasporto di vifiuti pericolosi: classe F;

- iscrizione all'albo nazionale gestione ambientali per lo svolgimento dell attivita di gestione

dei centri di raccolta differenziata secondo la deliberazione del 20 luglio 2009;
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28. SERVIZI DI DISINFEZIONE, DEBLATTIZZAZIONE,
DERATTIZZAZIONE E DI DISINFEZIONE

28.1 Definizioni

Disinfestazione le attivita che riguardano il complesso dei procedimenti e operazioni atti a
distruggere piccoli animali sia perché parassiti, veitori o riserve di agenti infettivi sia perché

molesti;

Derattizzazione le attivita che riguardano il complesso dei procedimenti e operazioni aiti a

determinare la riduzione della popolazione dei ratti;

Disinfezione le attivita che riguardano il complesso dei procedimenti e operazioni atti a rendere

sani determinati ambienti confinati e aree di pertinenza mediante la distruzione o inattivazione di

microrganismi patogeni.

28.2 Servizi da svolgere

Il Gestore assume l'obbligo di provvedere con diligenza alle seguenti operazioni:
e disinfestazione antilarvale;
s disinfestazione per eliminare la presenza di insetti adulti ¢/o alati;

o disinfestazione per eliminare la presenza della aedes albopictus (zanzara

tigre);
e derattizzazione;

e disinfezione per eliminare la presenza di agenti patogeni a edifici e

strutture comunali.

")
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28.3 Modalita di esecuzione del servizio di Disinfezione

28.3.1 Metodi e tempi della Disinfezione

- La disinfezione dovra. essere effettuata con 'impiego di prodotti germicidi battericidi da
applicare su pavimenti e superfici interne degli edifici scolastici (androni, scale, servizi igienici,
aule, ecc.) nel periodo precedente 'inizio dell’anno scolastico (1-15 settembre) e durante le
festivitd natalizie.- Ulteriori interventi disinfettanti delle scuole o parti di esse possono essere
richiesti in occasione di elezioni, allorché le aule siano state utilizzate per seggi elettorali 0 a
seguito di. casi di: malattie infettive verificatesi nelle scuole, la spesa per tali interventi ¢&

compresa nel canone d’appalto.

Interventi eccezionali extra contrattuali possono essere attuatt su richiesta

dell’ Amministrazione Comunale.

Il trattamento disinfettante negli edifici scolasticl € nelle strutture di proprieta comunale
deve essere inteso come intervento atto ad eliminare o modificare le condizioni ambientali che

tavoriscono lo sviluppo di potenziali agenti patogent {microbi, virus, ecc.).

L’intervento deve essere effettuato in conformita delle vigenti disposizioni di legge,
tenendo conto della motivazione della disinfezione, del prodotto disinfettante previsto al
momento dell’applicazione, del metodo di trattamento (irrorazione con pompe, nebulizzaziont,

aspersione di polvere, ecc.) e degli ambienti da disinfettare e delle apparecchiature d’uso.

28.3.2 Elenco edifici Scolastici e Strutture Comunali:

1° Circolo Didattico sede in Via E. Filiberto con i seguenti plessi di competenza:

Scuola materna-elementare “De Amicis™ Via E. Filiberto
Scuola materna-elementare “Maranola”™ Via A, Forte
Scuola materna “Vindicio” Via Vindicio

Scuola materna-elementare “Rialto-Castellone” Via Rubino

2° Circolo Didattico sede in Via Condotto con i seguenti plessi di competenza:
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Scuola materna “San Pietro” Via Palazzo

Scuola materna “Arcobaleno” Via Mons. Gargiulo
Scuola materna “Il Gabbiano™ Via Gianola

Scuola elementare “G. Rodari” Via Condotto
Scuola elementare “G. Bosco” Via Prov.le Penitro
Scuola elementare “I. Calvino” Via Gianola

Istituto comprensivo “Dante Alighieri” sed¢ Via Divisione Julia con i seguenti plessi di competenza:

Scuola media “Dante Alighieri” Via Div. Julia
Scuola elementare “Piazzetta delle Erbe™ Via Div.- Julia
Scuola materna “Cassio” Via Cassio

Istituto comprensivo “V; Pollione” sede Via E. Filiberto con i seguenti plessi di competenza:

Scuola media “Vitruvio Pollione™ Via E. Filiberto
Scuola materna “La Mimosa” Via Rotabile
Scuola materna-elementare “Carlo Collodi”  Via Giatusco
Scuola materna “T{ Piccolo Principe” Via San Rocco

Scuola elementare “G, Pascoli” Via Rotabile

Istituto comprensivo “Pasquale Mattei” sede Via Palazzo con i seguenti plessi di competenza:

Scuola media “Pasquale Mattej” Via Palazzo
Scucla materna “L’albero Azzurro” Via §. Maria a Cerquito
Scuola elementare “Marco Polo” Via Palazzo

Elenco di massima delle Strutture Comunali esistenti:

e
Vi

e
7
Municipio, sedi periferiche e circoscrizioni Via Vitruvio — Plazzetta delle Erbe — Via é,./”
Mamurra - Via Lavanga — Via Olivetani
Cimiteri comunali Castagneto-Maranola-Castellonorato i
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Centro di trasferenza ex Enaoli Via S. Maria Cerquito

Campi sportivi Castellonorato — Maranola
Centri anziani Tutti

Cisternone Romano di Castelione Piazza S. Anna

Struttura denominata “Seven Up” Via Fosso dell’Ulivo

Area Archeologica Caposele Via Porticciolo Caposele
Ex Colonia di Donato Via Olivetani

28.3.3 Prodotti e Mezzi da impiegare
1 prodotti regolarmente registrati come presidi medico chirurgici (PMC) da impiegare nei
- vari interventi devono contenere in-massima percentuale i principi attivi (p.a.) a base di sali di
ammonio quaternari in concentrazione non inferiore al 10% - iodio combinato in soluzione

tensioattivata contenente non meno dell’1,3% di iodio.

Al fine di evitare contestazioni a posteriori, la ditta ¢ tenuta nella stesura della propria
offerta, ad allegare, per ciascun formulato che intende impiegare, la copia del decreto di

registrazione presso 1] Ministero della Salute.

La disinfezione va condotta con mezzi idonei alla nebulizzazione a bassa pressione

ritenendo tale metodo come ottimale.

Gli interventi di disinfezione sono da ritenersi compresi nel prezzo offerto per gli altri

interventi dell’appalto.

28.4 Modalita di esecuzione del servizio di Derattizzazione

28.4.1 Metodi e tempi di lotta
— IPintervento derattizzante va cseguito a tappeto in tutto il territorio comunale con
particolare attenzione ove sussistono focolai di infestazione e riproduzione dei topi
mediante la deposizione di esche ratticida con la dovuta cautela (al fine di

salvaguardare persone e/o animali) ed in modo visibile e controllabile per almeno tre

quello delle esche mancanti o consumate.
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[ trattamenti derattizzanti per complessivi 8 {otto) taterventi/anno andranno di norma effettuati

nei mesi di febbraio, aprile, maggio, giugno, agosto, settembre, ottobre e dicembre

28.4.2 Aree di intervento

Le aree da ricoprire con interventi di derattizzazione sono costituite da tutto il centro
abitato del Comune e delle circoscrizioni, nuclei abitati, litorale di levante ¢ di ponente, porto
commerciale, giardini e verde pubblico, canali, fossi, edifici scolastici e strutture di proprieta

comunali di cui al precedente punto 28.3.2, con esclusione dei siti privati.

Nelle suddette aree i lavori di derattizzazione, ciascuno nel periodo indicato, devono essere

| - effettuati ove sussistono focolai di infestazione e riproduzione dei topi, con particolare

riferimento alle discariche, ai chiusini stradali, alle griglie di raccolta acqua piovana, ai canali
con accesso alle acque luride, ai porti e scogliere, ai depuratori, cantli municipali, impianti

sportivi comunali, ai cimiteri, ai mercati ed in prossimita delle scuole, anche in campagna.

Nelle aree interessate dall’intervento devono essere apposti cartelli recanti la seguente dicitura:
“ZONA DERATTIZZATA” e di colore diverso dall’intervento effettuato la volta precedente con

le prescrizioni in caso di indigestione accidentale dell’esca.

Oltre ai suddetti interventi programmati, I'impresa dovra garantire interventi in aree limitate ¢/o0
negli edifici e stabili di competenza, fino ad un massimo di 60 interventi annui, a richiesta dei
Servizi Ambientali ¢ Manutentivi che, ricevute le segnalazioni della cittadinanza, predisporra
una scheda di raccolta dati con tutte le informazioni (generalita dell’esponente, indirizzo e

numero di telefono, eventuali commenti).

La scheda sara inviata via fax al Gestore, che entro 48 ore deve recarsi nell’area oggetto della
segnalazione, verificare la situazione ed adottare 1 provvedimenti necessari ove 1’infestazione sia
in area pubblica, ritrasmettendo quindi via fax ai Servizi Ambientali ¢ Manutentivi la scheda

medesima controfirmata dal tecnico che ha eseguito |’intervento, con I’annotazione della data.
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28.4.3 Prodotti e mezzi da impiegare
I prodotti utilizzati dovranno essere tutti registrati come Presidi Medico-chirurgici presso il

Ministero della Salute ed essere di nuova generazione. | prineipi attivi dei prodotti da adoperare

dovranno essere:
a) a base di Difenacoum;
b) abase di Clorofacinone;
¢) a base di Difenacoum + Denatonium benzoato;
oieinesn. . d)y abase di Bromadiolone + Denatonium benzoato, ... oo sy s et <
e) a base di Brodifacoum.

Al fine di evitare successive contestazioni, , per ciascun formulato che intende impiegare, il

Gestore dovra inviare fa copia del decreto di registrazione presso il Ministero della Salute. Tali
prodotti rappresentano il minimo dei formulati richiesti dall’Ente. L’impiego di tutti i formulati ¢
indispensabile al fine di garantirsi dall’eventuale fenomeno di assuefazione che pud essersi

stabilito neghi infestanti.

28.5 Modalita di esecuzione del servizio di Disinfestazione contro zanzara comune e

zanzara tigre_

28.5.1 Metodi di lotta:

La disinfestazione deve essere effettuata con I'impiego di sostanze adulticida e larvicida e deve

essere rivella contro insetti ed altd artropodi alati e striscianti, sia allo stato larvale che adulto

{zanzare, mosche, blatte, zecche, formiche, ciimici, pulci, vespe, calabroni ece.).

La lotta antilarvale consiste nel trattare i focolai larvali mediante irrorazione con soluzioni di
larvicidi a bassissima tossicita ¢ con dosi minime, in modo da risultare innocul per qualsiasi
forma di fauna acquatica (& consigliabile ’impiego di prodotti biologici a base di bacillus

thringiensis).
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Nei focolai urbani (caditoie, scantinati ¢ fondamenta di edifici in costruzione o altri luoghi con

presenza di acqua lerma), & sufficiente cffettuare n.6 (sei) interventi stagionali con uso di

larvicidi a lunga persistenza. Nelle acque a lento decorso e con possibile presenza di animali
acquatici il trattamento va ripetuto con dosi minime ogni volta che dovesse risultare la presenza

di larve di zanzare dai controlli eseguiti nei singoli focolai.

28.5.2 Tempi di di lotta:

Per ogni anno, dovranno essere effettuati:

— 1. 6 (sei ) interventi di disinfestazione programmata antilarvale da eseguire nel periodo
compreso tra aprile e settembre, secondo il programma stabilito dai Servizi Ambientali ¢
Manutentivi;

—n. 6 (sei) interventi di disinfestazione programmata adulticida da eseguire nel periodo
compreso tra il 15 maggio e i1 15 settembre, secondo il programma stabilito dai Servizi

Ambientali e Manutentivi.

Oltre ai suddetti interventi programmati, Il Gestore dovra garantire, net luoghi ¢ strutture di
proprieta comunali di cui al precedente art. 3, nonché in aree limitate, adeguati interventi per
altri animali infestanti (es: vespe, calabroni, pulci, zecche, blatte etc.) che siano di nocumento
alla salute pubblica, fino ad un massimo di 20 interventi annui, a richiesta dei Servizi Ambientali
e Manutentivi che, ricevute le segnalazioni della cittadinanza, predisporra una scheda di raccolta
dati con tutte le informazioni (generalita dell’esponente, indirizzo e numero di telefono,

eventuali commenti).

La scheda sara inviata via fax al Gestore, che entro 48 orc deve recarsi nell’area oggetto della
segnalazione, verificare la situazione ed adottare 1 provvedimenti necessari ove I’infestazione sia
in area pubblica, ritrasmettendo quindi via fax ai Servizi Ambientali ¢ Manutentivi la scheda

medesima controfirmata dal tecnico che ha eseguito I’intervento, con 'annotazione della data.

28.5.3 Aree di intervento;

Le arcc da ricoprirc con interventi di disinfestazione sono costituite da tutto il centro abitato del |
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Comune di Formia e delie frazioni, nuclei abitati periferici, porti commerciali, litorale di ievante

.
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e di ponente, giardini e verde pubblico, mercati comunali, cimiteri, impianti sportivi

comunali,etc,

28.5.4 Prodotti e mezzi da impiegare:

I prodotti utilizzati dovranno essere tutti registrati come Presidi Medico-chirurgici presso il
Ministero della Salute ed essere in soluzione acquosa e di nuova generazione. I principi attivi

dei prodotti da adoperare dovranno essere:

INSETTICIDI:

— a base di Diflubenzuron;

— abase di Bacillus Thringiensis;

- a base di Permetrina Tetrametrina;

— a base di Cipermetrina Tetrametrina;
— a base di Piretro naturale;

— a base di Deltametrina;

— a base di Alfametrina.

DISINFETTANTI:

— abase di Sali quaternari di ammonio;

— abase di acidi cresilici + alcool etilico.

Al fine di evitare contestazioni a posteriori, il Gestore ¢ tenuto ad inviare per ciascun
formulato che intende impiegare, la copia del decreto dt registrazione presso il Ministero deila

Salute.

Tali prodotti rappresentano il mimimo det formulati richiesti dall’Ente. L’impiego di tutti i
formulati & indispensabile al fine di garantirsi dall’eventuale fenomeno di assuefazione che pud

esserst stabilito negli infestanti.

La disinfestazione va condotta con mezzi idonei alla nebulizzazione a bassa pressione ritenendo

tale metodo come ottimale.
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Quando le condizioni locali richiedono Pintervento di pompe manuali, tanto negli edifici quanto
in zone di difficile accesso agli automezzi, le stesse dovranno possedere le caratteristiche

tecniche necessarie ad un etficace spargimento delle soluzioni dei prodotti.

28.6 Variazione interventi previsti ed integrazione con eventuali interventi

straordinari

L'Amministrazione si riserva, comungque, la tacoltd di richiedere quelle varianti nell'uso
dei prodotti o nel procedimento operativo eseguito, ove si dimostrassero inefficaci, nonché

interventi straordinari di ogni tipo da effettuarsi sia in ore antimeridiane che in ore pomeridiane.

Il Gestore si impegna a consegnare distinti per ogni tipo di intervento i seguenti elaborati con

cadenza annuale:
— relazione tecnica dei lavori eseguiti;
— elenco dei focolai;

— monitoraggi e mappature.

Oltre la regolare esecuzione dei trattamenti disinfestanti e disinfettanti, fra le responsabilita del
Gestore rientrano anche la indicazione preventiva all'ufficio comunale competente delle zone da
trattare; la redazione degli elaborati di cui al precedente comma; la redazione di distinti rapporti
giomalieri per ciascun intervento indicanti il tipo di trattamento, la zona trattata, le ore
lavorative impiegate, il mezzo di trasporto usato e relativa targa, 1 Km. percorsi, il quantitativo
di materiale utilizzato, ecc.: la disponibilita di una squadra di pronto intervento per eventuali

necessita non programmate, come nel caso di interventi straordinari

28.7 Osservanza del capitolato, delle prescrizioni e dei regolamenti

1! Gestore ¢ vinceolato all'osservanza di gquanto previsto dalle leggi vigenti. in particolare:

» disposizioni sanitarie;
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« disposizioni impartite dal codice della strada;

 istruziom per il servizio di protezione e vigilanza dei cantieri:

« norme per la prevenzione degli infortuni sul lavoro;

» obblight derivanti dail’applicazione del D.Igs. n® 81/08 e successive modificazioni.
[n particolare si richiama l'attenzione per il rispetto di tutte le norme infortunistiche, adottando le
necessarie misure di sicurezza durante la manipolazione dei prodotti insetticidi e l'esecuzione
degli interventi (utilizzo da parte dei preposti dei dispositivi individuali di sicurezza imposti dal

D.lgs. n° 81/08).

Riguardo al trattamento derattizzante si precisa che le esche ratticida dovranno essere disposte
- con la dovata cautela in luoghi inaccessibili soprattutto ai bambini ed agli animali ed ¢
assolutamente proibito il lancio di ratticida sotto qualsiasi forma, nonché la distribuzione a

persone non autorizzate.
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! Gli importi si intendono comprensivi di IVA
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